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Ocenianie oraz rozwijanie inicjatywy i

przedsiebiorczosci wsrod mtodych lu-
dzi

Prodest B







Drodzy Czytelnicy!

Przedstawiamy Panstwu Podrecznik edukacji o przedsiebiorczosci, stwor-
zony przez konsorcjum partnerow w ramach projektu "PRODEST - promoting
entrepreneurship with digital storytelling” pod kRierownictwem Stowarzyszenia
Europe4Youth (Krakow, Polska). Podrecznik sktada sie z teoretycznego
wprowadzenia do terminologii teorii nauRi, gtebszego wglgdu w kompetencje
SIE, czyli poczucia inicjatywy i przedsiebiorczosci, a takze scenariuszy dziatan
pozaformalnych, ktére rozwijajg oraz pomagajg oceni¢ rozwoj kompetencji
mtodziezy, z ktorg Panstwo pracujg. Scenariusze mogq by¢ bezposrednio sto-
sowane w szRotach srednich i zawodowych (edukacja przedsiebiorcza, edu-
kacja obywatelska lub inne), uniwersytetach (przedmioty pokrewne na wszyst-
Rich wydziatach i Rierunkach) oraz inne instytucje edukacyjne i organizacje po-
zarzgdowe wspotpracujgce z mtodziezg.

Wiele scenariuszy zawiera odniesienia do internetowego materiatu edu-
kacyjnego, w tym cyfrowych filméw stworzonych przez grupy mtodych ludzi
wchodzgcych na rynek pracy z Polski, Francji, Stowacji, Hiszpanii i Wielkiej Bry-
tanii. Ich zaangazowanie w projekt gwarantuje zgodnoS¢ problemow
poruszanych w tych materiatach edukacyjnych z realnymi problemami, z
ktorymi mtodzi ludzie sie identyfikujg. Scenariusze byty rowniez testowane
przez samych uczniow i zostaty poddane zaawansowanej ocenie Romisjom za-
interesowanych stron (specjalistow, naukowcow, urzednikow instytucji public-
znych i decydentow w dziedzinie mtodziezy), tworzonych we wszystkich krajach
uczestniczgcych.

W imieniu catego konsorcjum, autorow i mtodych uczestniczgcych w pro-
jekcie "PRODEST" zachecam do zapoznania sie z przedstawionymi tu metodami
ksztatcenia przedsiebiorcow, a takze do zadbania o jego dostepnos¢ dla
wszystRich mtodych ludzi, szczegolnie mtodziezy mniej uprzywilejowanej. Niech
ten przewodnik pomoze Panstwu w pracy z mtodymi ludzmi.

Dyrektor Stowarzyszenia Europe4Youth

Koordynator procesu tworzenia Podrecznika

Bobo P

Barbara Mos
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CZYM SA KOMPETENCJE?
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CZYM SA KOMPETENCJE?

Termin ‘kompetencja’ jest przyjmowany przez kilka dyscyplin naukowych:
politologie, pedagogike, andragogike, psychologie, zarzadzanie zasobami
ludzkimi, ogolnie nauki socjologiczne i moze oznaczac podobne, chociaz

nieznacznie rozne cechy osob, statusow lub instytucji.

W dziedzinie nauk politycznych kompetencja dotyczy instytucji i urzedow,
ktore dysponuja zbiorem uprawnien i praw do dziatania. Kompetencje wiec
obejmuja ograniczony i okreSlony asortyment narzedzi, ktore moga zostac
wykorzystane w celu wywotania efektu, ktory stuzy celom instytucji. Przyktad-
owo urzad prezydenta posiada kompetencje do decydowania o referendum,
powotywania sedziow oraz zarzadzania przedterminowych wyborow parla-
mentarnych. Jest to jego potencjalne uprawnienie do dziatania (zachowania),
ktore moze podjac w kazdej chwili. Dziatanie to stuzy do rozwiazywania
kryzysu politycznego, reagowania na potrzeby obywateli lub po prostu do
zapewnienia ptynnego funkcjonowania panstwa. Kompetencje, zarowno w
dziedzinie badan politycznych, jak i nauk o edukacji, moga byc stopniowe. W
politologii obserwujemy kompetencje bezposrednie, kompetencje dzielone,
kompetencje posrednie, wspieranie, inicjowanie, koordynowanie i wiele in-

nych. Przyktadowo Unia Europe wspieranie, inicjowanie, koordynowanie i

DEFINICJA:

KOMPETENCJA: zespot powiazanych zdolnosSci, zaangazowania, wiedzy i
umiejetnosci umozliwiajacy osobie (lub organizacji) skuteczne dziatanie

w miejscu pracy lub sytuaciji.
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wspieranie, inicjowanie, koordynowanie i wiele innych. Przyktadowo Unia Eu-
ropejska dzieli kompetencje z jej panstwami cztonkowskimi w kwestii spraw
wewnetrznych, polityki spotecznej lub infrastruktury energetycznej, inicjuje i
zacheca do polityki mtodziezowej oraz ustanawia dyrektywy w dziedzinie poli-

tyki handlowej, unii celnej i rynku wewnetrznego (przyktady).

Podazajac ta droga, kompetencje sa zdolnoscia, wspierana przez formalne
regulacje, pozwalajaca na dziatanie w okreSlony sposob dla realizowania
celow i potencjatu. Przektadajac to na edukacje, kompetencje s3 zdolnoscia
wspierang przez praktyczne doSwiadczenie pozwalajace osobie na stosowanie
szeregu powiazanej wiedzy, umiejetnoSci i postaw wobec wykonywanych
zadan i realizowania potencjatu. | rzeczywiscie, pedagogika, psychologia i
socjologia definiuja kompetencje jako potencjat ztozony z wiedzy, umiejet-
nosci i postaw, gotowych do uruchomienia, stosowania i realizacji w celu
skutecznego wykonywania pracy. Co jest istotne - potencjat nie jest wrod-
zony! Wiedza, umiejetnosci i postawy moga byc rozwijane, wyksztatcane i

zdobywane.

postawa
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Najtatwiej jest zdobyc wiedze. Trzeba “tylko” przyswoic sobie dawke fak-
tow, teorii i historii. Umiejetnosc - zdolnos¢ do robienia czegos, stosowania
wiedzy w praktyce - mozna nabyc¢ tylko przez praktyke, uczenie sie poprzez
dziatanie, probowanie, ponoszenie porazek, osiaganie sukcesow i ksztatcenie
sie. Postawa jest najtrudniejsza do zmiany. Ale kompetencje nie wymagaja
tylko wiedzy jak cos zrobic i robienia tego wedtug tej wiedzy, ale takze dawki
pozytywnej postawy, ktora umozliwia nam czerpanie korzysci z naszej pracy
oraz traktowanie jej jako wartoSciowego dosSwiadczenia, a nie tylko jako
nieprzyjemnego obowiazku. Nastawienie polega na przekonaniu, Swiadomosci
i pozytywnej emocji, ktora sprawia, ze jesteSmy gotowi i chetni do dziatania.
Moze to byc wiara w siebie, w prace, ktora wykonujemy, w jej sens i cel. Moze
to byc sSwiadomosc wtasnych umiejetnosci, sity, mocnych stron, ale takze
Swiadomosc wtasnych ograniczen, ryzyka. Moze to byc rowniez sympatia, upo-
dobanie do zadan, powiazane z tym pozytywne emocje. Cata ta kombinacja

tworzy osobe rzeczywiscie kompetentna w wybranym obszarze.

Mozna zaobserwowac, ze kompetencje s3 przyswajane bardziej efekty-
wnie podczas edukacji nieformalnej, ktora jest celowa, skoncentrowana na uc-
zeniu, dobrowolna, organizowana i oparta na dziataniu, praktyce, doko-
naniach. Pomimo tego, ze w systemach edukacji formalnej mozna znalez¢
przestrzen do rozwijania kompetencji, maja one na celu przede wszystkim uzy-
skanie kwalifikacji potwierdzonych dyplomami i certyfikatami. Jednakze moga
byc¢ one tylko pustymi dokumentami bez rzeczywistych kompetencji, ktore
przeksztatca szkolnego absolwenta w osobe gotowa do odtwarzania. Kwalifi-
kacja jest formalnym i autoryzowanym przez odpowiednia instytucje
prawng pozwoleniem do wykonywania okreSlonego zawodu lub obowigz-
kow. Rejestr oficjalnie uznanych kwalifikacji jest regulowany w Unii Europe-
jskiej w europejskich ramach kwalifikacji (European Qualifications Framework)
oraz krajowych odpowiednikach. Jedynie system edukacji formalnej moze
nadawac kwalifikacje, podczas gdy kompetencje moga byc rozwijane bez for-
malnego uznania. Wiecej informacji na temat nieformalnych narzedzi rozwija-
jacych kompetencje migekkie mozna znalez¢ w dalszych artykutach tego porad-

nika.
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DEFINICJA:

KWALIFIKACJA: formalne i zatwierdzone przez odpowiednia

instytucje prawng zezwolenie na wykonywanie okreslonego

Wracajac do historii o kompetencjach. Istnieje wiele typoloicznych pod-
ziatow kompetencji. Ten, ktory zaproponujemy w tym poradniku jest zgodny z
Competence Passport (comp-ass.org) i dzieli wszystkie typy kompetencji na 4

kategorie:
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PRAKRTYCZNE ZARZADZANIA

SPOtECZNE OSOBISTE

Kompetencje osobiste - odnoszace si¢ do osobowosci, znajomosci,
SwiadomosSci oraz mozliwosci ich umiejetnego wykorzystania, tak aby
przetozyty sie na wartos¢ dodana w dziatalnosci. Przyktadami kompetencji
personalnych s3: asertywnosS¢, praca nad soba, umiejetnoS¢ uczenia sie,

niezaleznos¢, motywacja wewnetrzna oraz ustanawianie celow osobistych.

Kompetencje spoteczne - odnosza sie do roli osoby w relacjach z innymi
ludzmi lub grupa jako jednostka oraz stopnia, do ktorego moze ona dziatac w
ramach grupy odnoszac sukces. Przyktadami s3: praca zespotowa, komuni-
kacja, negocjowanie, budowanie relacji, a takze Swiadomosc kulturowa i dzia-

tanie w Srodowisku miedzykulturowym.
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Kompetencje zarzadzania - odnoszace sie do umiejetnosci zarzadzania:
ludzmi, procesami lub celami. Przyktady: planowanie strategiczne, zarzadzanie
projektem, zarzadzanie procesem decyzyjnym, kompetencje analityczne, koor-

dynacja, przywodztwo.

Kompetencje praktyczne - odnoszace si¢ do umiejetnoSci zarzadzania
narzedziami i celami, w tym programami i aplikacjami. Przyktady: kompetencje
medialne, kompetencje informacyjne, analiza danych, wideo/filmowanie,

pisanie, fotografia i inne kompetencje artystyczne.

Kompetencje odnoszace si¢ do umiejetnosci, ktore moga podlegac samoo-
cenie i byc trudne do weryfikacji, nazywane sa czesto kompetencjami miek-
kimi. Sa to gtownie kompetencje osobiste, spoteczne i organizacyjne. Niemalze
niemozliwe jest stworzenie obiektywnego kontekstu i warunkow umozliwiaja-
cych sprawdzenie kompetencji miekkich, poniewaz kazda sytuacja spoteczna
jest inna, a rozne wyniki moga byc spowodowane roznorodnymi czynnikami
sytuacyjnymi i osobistymi. Ocena kompetencji migkkich jest oparta gtownie o
samoocene. Z drugiej strony, twarde kompetencje moga byc potwierdzone
albo przez kwalifikacje (tak, jest to mozliwe!), albo stworzenie obiektywnego
kontekstu, a nie zmiennych warunkow oceny kompetencji. Na przyktad kompe-
tencje informatyczne moga byc zweryfikowane poprzez realizacje konkretnych
zadan, a analiza danych moze by¢ przedstawiona przy uzyciu prawidtowego

zestawu miar statystycznych.

Mimo, ze trudno to ocenic, wszystkie kompetencje s3 mozliwe do zaob-
serwowania, przejawiaja si¢ w zachowaniach, dlatego tez moga by¢ mierzone.
Poniewaz kontekst ujawniania sie kompetencji migkkich jest znany tylko wyko-
nawcy, samoocena odgrywa tutaj gtowna role. JednoczeSnie Swiadomosc wtas-
nych kompetencji jest jedna z najwazniejszych kompetencji XXI wieku! Umiejet-
nos¢ uczenia sig, obserwowania tego procesu, zdolnos¢ do planowania i
Swiadome kierowanie wtasnym rozwojem jest kluczowe w czasach, gdy
statystycznie kazdy cztowiek na rynku pracy prawdopodobnie zmieni zawod 6-

7 razy w zyciu.
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Zmiany we wspotczesnych rynkach pracy sprowokowaty
do stworzenia listy kompetencji XXI wieku, ktore zwigkszaja
szanse... pozostania na rynku oraz bycia na biezaco ze sta-
tymi zmianami i brakiem przewidywalnosci. Sa to zdecy-
dowanie umiejetnoSc uczenia sie, kompetencje miedzykul-
turowe, elastycznoSc, umiejetnosc przystosowania sie, koor-
dynacja wtasnej pracy, zarzadzanie czasem, niezaleznosc

oraz inicjatywa i przedsiebiorczosc.

Patrzac z perspektywy ucznia, nie istnieje gotowa lista
kompetencji, ktore mozna nabyc przez cate zycie. Ta Sciezka

jest nieprzewidywalna, a zakres kompetencji potrzebnych w
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tych samych zawodach moze sie roznic. Jak wiec Swiadomie
projektowac samorozwdj? Poniewaz kompetencje s3 rozwi-
jane przez dziatanie i przejawiaja sie w dziataniu, uczen musi

byc Swiadomy toku procesu uczenia i dostrzegac mozliwosci

uczenia sie, a takze taczyc to z potrzeba i Swiadomie
wykorzystywac. Etapy rozwoju kompetencji przedstawiaja
mechanizm rozwoju kompetencji od nieSwiadomej niekom-
etencji, az po Swiadoma kompetencje, kiedy wtasciw o
P. )i, .P . .5! P. Je, y ase y swiadoma
kierunek dziatania zostaje uruchomiony automatycznie jako kompetencja

intuicja.

Edukacja przedsiebiorcza obejmuje rowniez wspieranie
Swiadomosci tego zagadnienia wsrod osob uczacych sie.
Uruchomienie tego poradnika z ogolna teoria na temat kom-
petencji i rozwoju kompetencji nie jest zbiegiem okolic-
znoSci. W scenariuszach, ktore s3 nastepstwem tego
wprowadzenia, proponujemy duzy wybor dziatan zwiekszaja-
cych Swiadomosc pierwotnego poziomu pewnych kompe-

tencji, samooceny i wspierania procesow uczenia sie wsrod

mtodziezy.

INNE ZRODLA:

Handbook of Research on Pedagogical Innovations for Sustainable
Development, Ken D. Thomas (Auburn University, USA) and Helen E.

Muga (University of Mount Union, USA), March, 2014




_:;_.‘:_1 .
@ Norte

@ Centro

Lisheae Vale do Tt

@ Alente)o @ @
ﬁ'

w Algarve

m Regiao Autonomd {3

| Regiao Autonoma

tade 27 de junho de 2012.

___._._——'—_-_.—.—__,_._._——-— e ———— i

hwu}-\u ~ W g
<« a3 NS ?.;%
PRI R 2 0
2003 2004



B
miunira
Linhois Yale oo 1} =
v

malenteld
g Aiparee

mRop”



KOMPETENCJE MIEKKIE | RYNEK PRACY

Pomimo tego, ze znalezienie pracy przez mtodych ludzi z niskimi formal-
nymi kwalifikacjami lub bez nich jest coraz trudniejsze, to kompetencje migk-
kie, spoteczne i osobiste, wcigz zwigkszaja ich znaczenie na rynku pracy. Co
warte podkreslenia - nabycie tych komperencji mozliwe jest nawet poza for-
malng edukacja - w nieformalnych i pozaformalnych kontekstach. Kompe-
tencje te maja duze znaczenie, poniewaz moga stanowic klucz do sukcesu na
rynku pracy. UmiejetnosSci migekkie sa niezbedne do wykonywania dobrej pracy.

I w niektorych miejscach pracy moga byc niezbednym elementem kwalifikacji.

Kompetencje migkkie odnosza sie do roznych zachowan, ktore pomagaja
ludziom pracowac i odpowiednio socjalizowac sie z innymi. Krotko mowiac, sa
np. umiejetnosciami budowania relacji lub pewnymi cechami personalnymi
potrzebnymi do wspolnego kontaktu z innymi i budowania pozytywnych
relacji. Obejmuja one: takt, empatie, komunikacje, umiejetnosci interperson-
alne, zarzadzanie ludzmi, przywodztwo, rzetelnosc i wiele innych kompetencji.
W przeciwienstwie do kompetencji twardych, ktora sa w zasadzie tatwo mier-
zalne i policzalne, czesto nie s3 czeSciami certyfikatow, a wrecz sa trudne do
oszacowania. Poniewaz obejmuja one postawe, sa weryfikowane przez samego
posiadacza. Ocena jest obcigzona osobistymi pogladami i poziomem pewnosSci
siebie. Aby przezwyciezyc ten problem przedstawiamy Ci kilka narzedzi do
samooceny dla mtodziezy, ktore mozna wykorzystac podczas prezentacji

swoich kompetencji pracodawcom.

Podczas gdy pracodawcy sa zainteresowani poziomem pewnych umiejet-
nosci miekkich, dostawcy ustug edukacyjnych czesto koncentruja sie na rozwi-

janiu tych u
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umiejetnosci w celu przygotowania nastolatkow do szkolenia i rynku pracy.
Mowia, ze dostajemy prace ze wzgledu na nasze kwalifikacje, a tracimy ja ze
wzgledu na brak kompetencji miekkich. WtaSciwie s3 one nazwane “talentami,
ktore guru biznesu wskazaty jako najbardziej poszukiwane w miejscu pracy”.
Jak UK Telegraph informuje: “prognozy biznesowe przewiduja, ze wkrotce sity
robocze zostang rozdzielone miedzy osoby wysoce wykwalifikowane, zdolne
do wykonywania pracy technologicznej i charyzmatyczne oraz innowacyjne
osoby, ktorych urok spowoduje, ze inni beda chcieli robic¢ z nimi biznesy”. I to
jest coS czego nie mozna zlecic komputerowi. Jesli nie potrafisz robic jednej z

tych dwoch rzeczy, nadszedt czas by wziac sie za siebie i sprobowac to zmienic.
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ROPOZNANIE KOMPETENCJI
MIEKKICH - NARZEDZIA

DEDYKOWANE MELODZIEZY
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ROPOZNANIE KOMPETENCJI MIEKKICH —
NARZEDZIA DEDYKOWANE MtODZIEZY

Edukacja pozaformalna jest typem edukacji, w ktorym kompetencje miek-

kie rozwijane sa najskuteczniej. Jej metodologia oraz specyfika moga

przysporzyc problemow w rozpoznawaniu jej efektow, czy nawet skutecznosci.

Edukacja pozaformalna jest:

celowa - dziatania s3 zdeterminowane przez cele edukacyjne, okreslane

bezposrednio przez ucznia/uczennice

zorganizowana - sktada sie z zaangazowanej grupy ludzi, programu oraz

obowiazkow

ustrukturyzowana - kazdy element dziatan stuzy ich celom, zas koncza sie
one sprawozdaniem, ewaluacja i identyfikacja rezultatow procesu uc-

zenia

nieobowiazkowa - uczniowie sami decyduja o uczestnictwie, kierujac sie

wewnetrzng motywacja

aktywna - dziatania zaktadaja praktyke, “robienie”, czasami w formie ak-

tywnosci fizycznej, testowania, popetniania btedow - uczenia sie
okreslona w czasie - zakonczenie jest przewidziane i okreSlone

samosprawdzalna- uczniowie sami oceniaja swoje osiagniecia (brak

stopni czy innych zewnetrznych form)

rozpoznawana nieformalnie - brak w niej formalnie rozpoznawalnych cer-

tyfikatow, choc zawiera narzedzia do samooceny i ewaluacji.

Uwzgledniajac fakt, ze edukacja pozaformalna zalezy w znacznym stopniu

od indywidualnego wktadu uczniow, ich motywacji, zaangazowania i poziomu

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI



samosSwiadomosci, jej wyniki moga byc trudniejsze. W rzeczywistosci, takie
samo dziatanie moze wywoac szereg odmiennych rezultatow nauczania w
grupie. Zjawisko to nazywane jest “efektem czarnej skrzyni”, i wyjasnia dlac-
zego grupa osob dosSwiadczajaca tego samego, nie uzyskuje identycznych kom-
petencji

dywidualne historie,
doswiadczenia,
1akres kompetencji

Eiekt
Kszialcenia1 ~

Eiekl
7 Kstialcenia 4

[
7

Eiekt Eiekl
Ksztalcenia 2 ksztalcenia 3

% [

Wspomniana niepewnosc¢ indywidualnych efektow nauczania sprawia, ze to nie
nauczajacy powinien je oceniac. Zadanie to spada na samych uczacych sie,
choc¢ dopuszczalne jest korzystanie ze wsparcia i pomocy organizatorow nauc-
zania. Kilka uzytecznych narzedzi zostanie przedsawione w dalszej czesci tego

poradnika.

Organizatorzy nauczani, w celu wsparcia procesu samooceny uczniow, pow-
inni zawezyc zakres kompetencji i umigjetnoSci mozliwych do osiagniecia
poprzez przygotowanie opisu potencjalnych wynikow nauczania. Uczniowie
beda mogli porownac swoje wyniki i analizowac je w konteksScie poziomu ich
osiagniecia. Ze wzgledu na to, ze w odniesieniu do miekkich kompetencji
trudno wskazac konkretne poziomy, “nauczajacy” powinni zaproponowac po-

mocne dziatania i narzedzia.
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YOUTHPASS

Youthpass to jedno z najpopularniejszych narzedzi, znanych szczegolnie
dobrze uczestnikom programu Erasmus+. Pozwala on uczestnikom wszystkich
projektow w ramach Erasmus+ (jak n.p. wymian mtodziezowych czy seminariow)
na okreslanie i formutowanie swych wynikow nauczania wtasnymi stowami,
dzielac je na 8 kategorii: kompetencje kluczowe dla trwajacego cate zycie
procesu uczenia sie, zdefiniowane w rekomendacjach instytucji Unii Europe-
jskiej:

1. Komunikowanie sie w jezyku narodowym: zdolno$¢ do wyrazania

oraz interpretowania konceptow, mysli, uczuc, faktow I opinii, pisemnie |

ustnie.

2. Komunikowanie w jezyku obcym: analogicznie do powyzszego, z do-
daniem sztuki mediacji (m.in. podsumowywanie, parafrazowanie, interpre-

towanie czy ttumaczenie) i miedzykulturowego zrozumienia.

3. Kompetencja w zakresie matematyki, nauk Scistych i techiki:
praca z liczbami, pojecie Swiata natury oraz mozliwosc zastosowania wiedzy
i technologii do zapewniania identyfikowanych potrzeb (m.in. medycznych,

komunikacyjnych, transportu).

4, Kompetencje informatyczne: pewne i krytyczne wykorzystanie tech-
nologii informacyjnych i komunikacyjnych do pracy, wypoczynku i komuni-

kacji.

5. UmiejetnosSc uczenia sie: umiejetnosc efektywnego zarzadzania uc-
zeniem sig, indywidualnie i w grupach.
6. Kompetencje spoteczne i obywatelskie: zdolnosc do aktywnego i

konstruktywnego udziatu w zyciu spotecznym i pracowniczym, oraz aktywna

i demokratyczna partycypacja, zwtaszcza w wielokulturowym spotec-

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI

_<
O
C
_l
T
>
0P
0p)



<
O
-
_l
s
>
0p)
0p)

7. Przedsiebiorczosc: zdolnosc do wcielania pomystow w zycie, za po-
moca kreatywnosci, innowacyjnosci i podejmowania ryzyka, oraz zdol-

noSc¢ do planowania i zarzadzania projektami.

8. Kultura ogolna: zdolnos¢ doceniania tworczego wyrazania idei

poprzez muzyke, teatr, literature i inne formy sztuki.

Youthpass odnosi sie¢ do dziatan w ramach programu Erasmus+ (przy
najmniej na chwile obecna - luty 2017 r.), podczas ktorych autoreflekscja i
samoocena moga przyjac forme indywidualnego pamietnika, grup refleksy-
jnych, bezposredniego feedbacku czy roznego rodzaju specjalnie do tego

stworzonych gier dla autorefleks;ji.

PRZYDATNE LINKI:

card game: www.youthpass.eu/en/publications/card-game/

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI



PRZYKEADOWY FORMULARZ YOUTHPASS (na chwile obecna do-
stepny tylko w jezyku angielskim:

Youthpass

for European Voluntary Service

Magdalena Miller
biom on 1 3010M1 885 in Kapanhagen, Demnmark
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Rambow colours - Ecological development in Jena
m the host organissicn SALTO Training
and Co-operation Resource Centre
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European Volunlary Service
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PASZPORT KOMPETENCJI

Kolejne narzedzie dostosowane do potrzeb mtodziezy i rynku pracy to
Paszport Kompetencji (comp-pass.org). Jest to uniwersalny certyfikat, stoso-
wany do dokumentowania, oceniania i uprawomocniania kompetencji uzy-
skanych dzieki jakiemukolwiek doSwiadczeniu w obszarze edukacji pozafor-
malnej (wolontariat, inicjatywy lokalne, udziat w kursach czy projektach mtod-
ziezowych). Umozliwia on oficjalne rozpoznanie kompetencji mtodziezy na

rynku pracy i w systemie edukacji.

Paszport kompetencji definiuje blisko 60 kompetencji miekkich i pre-
cyzuje kiedy i w jakich warunkach mozna je uzyskac¢ wyrozniajac 5 poziomow
zaawansowania. Wyszczegolnia on konkretny zakres wiedzy, umiejetnosci i
postaw, sktadajacych sie¢ na kompetencje. Uzytkownicy nie opisuja kompe-
tencji wtasnymi stowami, lecz porownuja si¢ do okreslonych elementow i
poziomow zaawansowania (zgodnych z Europejskimi Ramami Kwalifikacji) w
zdobywaniu kompetencji. Nastepnie samoocena jest konfrontowana z feed-
backiem ze strony organizatorow nauczania w formie konsultacji online,
dostepnych na portalu. Kompetencje dziela si¢ na 4 kategorie: osobiste,

spoteczne, zarzadzania i praktyczne.

OSOBISTE

e | sserrose | Naursvcaza ok
2
3y

Ewaluacja, wybor oraz dziatanie przy pomocy Zacho;:vanle umotzllww_uaczbosqble dme:;anle ZdoIno$¢, planowania, monitorowania, ewaluacji
réznych metod i strategii w celu rozwiazania we wiasnym interesie, dbanie o wiasne i kontroli wiasnego procesu uczenia sie .
probleméw i realizacji celow, zanim kto$ to zleci potrzeby bez zbednego niepokoju, swobodne
badz poprosi o to. wyrazanie szczerych uczu¢ oraz prawo do
zachowania praw osobistych bez naruszania
/ Qraw innych. / k /
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SAMOROZWOJ
o

Modelowanie i stymulowanie osobistego wzrostu,
poszukiwanie mozliwosci uczenia sie, samoocena
-identyfikowanie swoich mocnych i stabych stron,

\@mwanie sposobéw ulepszenia na przyszlos'y

Obiektywne uzasadnianie oraz analiza kwestii,
sluzace sktadaniu o$wiadczen oraz ksztatto-
waniu opinii.

N /

OSOBISTE

OKRESLANIE CELOW

Umiejetnos¢ stawiania sobie celéow mozliwych
do osiggniecia dzieki dostepnym zasobom i
pracy w przewidywanych ramach czasowych.

\_ /

AUTONOMIA,

NIEZALEZNOSC

Umiejetnos¢ jednostek do podejmowania
wiasnych decyzji oraz ponoszenia za nie
odpowiedzialnosci.

o

INTELIGENCJA
EMOCJONALNA

D.
) 4

Zdolnos¢ do konstruktywnego kontrolowania
oraz filtrowania emociji.

Stwarzanie nowych i wartosciowych pomystow
stuzacych ulepszaniu lub rozwojowi nowych:
procesow, metod, systemow, ustug czy produktow .

N N\

WYRAZANIE SIEBIE

n))

Zdolnos$¢ do konstruktywnego kontrolowania
oraz filtrowania emocji.

. %

AUTOMOTYWACJA

Plynaca z wewnatrz siebie zacheta do
pozostania skupionym i zaangazowanym

KW realizacje zadania. /

ODPORNOSC NA STRES

Radzenie sobie ze stresem w sposob
akceptowalny przez innych.

- /

ELASTYCZNOSC

OSOBISTA

Modyfikowanie swojego podejscia w dazeniu
do realizacji celéw, otwarto$¢ na zmiany i
nowe informacje, zmienne warunki czy

\nieprzewidziane przeszkody. j

ODPOWIEDZIALNOSC
SPOLECZNA

Branie pod uwage oraz bycie $wiadomym
potencjalnych konsekwencji dziatan.

N J

SWIADOMOSC
PRAW CZLOWIEKA

h»
Identyfikowanie, podkreslanie oraz rozwijanie

odpowiedzi na wyzwania zwigzane z prawami
cziowieka, wraz z promocja réwnosci, godnosci,

&szacunku w spolecznosci lokalnej i na éwiecy eraianie wiasnej kultury. J

SWIADOMOSC

KULTUROWA

Rozumienie norm, wartosci i symboli réznych
grup, ich wplywu na zachowania oraz state

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI



PRACA ZESPOLOWA

Przyczynianie sie w petni do wysitku zespotu
oraz integralne uczestnictwo w ptynnym
kierowaniu grupa, nie koniecznie przyjmujac

\pozycje lidera.

Odgrywanie waznej, odpowiedzialne i aktywnej
roli w lokalnej grupie i spofeczenstwie.

Planowanie i przeprowadzanie ewaluacji:
obserwowanie, gromadzenie danych, stawianie

odpowiednich wnioskéw i znajdowanie
\rekomendacji dla zadan i ludzi.

KONSTRUKTYWNY
FEEDBACK

Zdolno$¢ do udzielania oraz przyjmowania
konstruktywnego feedbacku oraz planowania

samorozwoju. /

Przyjmowanie odpowiedzialnej roli i aktywne
uczestnictwo w zyciu grupy i spoteczenstwa.

BUDOWANIE RELACJI
tatwos¢ nawigzywania kontaktow, rozwdj
oraz podtrzymywanie sieci kontaktow, dzieki

ktérym mozemy uzyska¢ pomoc, informacje,
\oraz dostep do innych.

Uwzglednianie alternatyw i innych stanowisk

w osigganiu rezultatow zyskujacych poparcie
i akceptacje wszystkich stron.

N /

F /
=

4 A
Umiejetnos¢ efektywnego i adekwatnego
przekazywania informacji innym.

SWIADOMOSC
HISTORYCZNA

Umiejetnos¢ dostrzegania powigzan migdzy
historycznym ttem oraz doswiadczeniami
spoleczenstw a aktualnymi politycznymi,
onlecznymi i migdzyludzkimi relacjami. J

DZIALANIE W
MIEDZYKULTUROWYM
SRODOWISKU

oS
00O

Zdolnos¢ do efektywnego funkcjonowania
w wielokulturowym srodowisku.

N\ AN

Umiejetno$¢ komunikowania tez/informacii
w sposoéb dostosowany do odbiorcow i

okolicznosci przy uzyciu réznorodnych metod

oraz komunikaciji werbalnej i niewerbalnej. /

ZARZADZANIE

ORGANIZACJAI
ZARZADZANIE

El

Zarzadzanie soba i innymi umozliwiajace
osigganie celoéw, ustalanie priorytetow oraz
efektywng alokacei czasui zasobow. /

\_

ZARZADZANIE
ZASOBAMI

Rozwijanie zasobow oraz (finansowe)
wprowadzanie w zycie planéw i projektow.

\ AN

ZARZADZANIE
ZMIANA

Utatwienie wdrazania i akceptacji zmian w
przedsigbiorstwie, zachecanie do przekraczania

granic.
/
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ZARZADZANIE

KONFLIKTEM

Przewidywanie i podejmowanie krokéw w celu
unikniecia przeciwstawnych konfrontacji.

Zarzadzanie i rozwigzywanie konfliktow i sporéw
w sposaéb konstruktywny.

ARZADZANIE CZASEM

Zdolno$¢ planowania i kontrolowania sposobu
spedzania czasu, umozliwiajacego efektywne

Qsiqganie zamierzonych celow. /

PLANOWANIE

STRATEGICZNIE

&%

Mozliwos¢ ustalania dtugoterminowych celéw,
analizowania mocnych i stabych stron,
mozliwosci i zagrozen; generowanie pomystow w
@arciu o analize $rodowiska

PRZEDSIEBIORCZOSC

| 2

Aktywne poszukiwanie oraz identyfikowanie
mozliwosci rozwoju i wprowadzania w zycie

wach pomystéw i projektow. /

ZARZADZANIE

PROJEKTEM

Rozwijanie i koordynowanie projektéw oraz
realizowanie dzigki nim celéw organizacii.

N /

PODEJMOWANIE

Rozwijanie odpowiednich rozwigzan, w oparciu o
odpowiednig analize wszystkich czynnikow.

N /

KOMPETENCJE

ANALITYCZNE

P
Sl

Wysnuwanie logicznych wnioskow,
przewidywanie przeszkéd, uwzglednianie

réznorodnych perspektyw podczas
Wdejmowania decyzji.

S
&

Umiejetno$¢ efektywnej mobilizacji cztonkéw
zespolu, poprzez dobér najlepszych technik do
ich potrzeb i kwalifikaciji. j

Wykorzystywanie umiejetnosci cztonkéw grupy
do wspomagania ich w osigganiu zatozonych
celéw.

N /

PERSWAZJA

ZdoInos¢ do przekonywania czy perswadowania
innym racji w celu wsparcia idei, programu badz
kierunku.

AN

Dostarczanie wskazéwek, motywaciji i informacii
zwrotnej dla wsparcia innych w realizowaniu

zadar orazrozwiazywaniu problemow. j

ZARZADZANIE

GRUPA

Koordynowanie dostepnych zasobéw ludzkich
koncentrujgc sie nacelu.

\ /

KOORDYNOWANIE

taczenie réznych procesy w celu ich
dostosowania do osiggniecia wspélnego celu.

o AN

PRZYWODZTWO

222

Utrzymywanie priorytetu wizji grupowej i
warto$ci podczas podejmowania decyzji i

dziafan, prowadzgcych do wspoélnego celu. J

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI



KOMPETENCJE

MEDIALNE

Swiadomosé i umiejetnos$¢ rozumienia, czytania i
operowania w ramach réznych mediéw.

KOMPETENCJE
INFORMATYCZNE

Rozpoznawanie, kiedy informacja jest
wymagana i umiejetnos¢ lokalizowania, oceny i

efektywnego wykorzystaniajej.

N J
FOTOGRAFIA

Umiejetnosci, wiedza i postawy istotne dla
fotografii.

-

AN

Rozwoj umiejetnosci, wiedzy i postaw istotnych
dla poszczegolnych wzrokowych, stuchowych i
kinestetycznych znakéw i symboli. /

TOWRZENIE FILMOW

Umiejetnosci, wiedza i postawy istotne dla
znakoéwi symboli kinestetycznych.

)

Uzywanie i tworzenie nowych narzedzi IT na
potrzeby rozwigzywania problemoéw i
realizowania zadan. /

ANALIZA DANYCH

Szukanie i zgromadzenie oraz syntezowanie
informacji pochodzacych z réznorodnych stron i
zrodet w obiektywny i bezinteresowny sposéb w
celu uzyskania wniosku, opinii, celu.

N /
)

Efektywne i kreatywne wyrazanie emocji za
pomocag muzyki.

N /
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PORTFOLIO PRACOWNIKA

Mt ODZIEZOWEGO RADY
EUROPY




st
PORTFOLIO PRACOWNIKA
MLODZIEZOWEGO RADY

Kolejne narzadzie promowane przez Rade Europy dedykowane jest pra-
cownikom mtodziezowym i liderom mtodziezowym. Jest to narzedzie online
stuzace jakoSciowemu rozwojowi pracy z mtodzieza w Europie, oparte na
samoocenie kompetencji przez pracownikow mtodziezowych, ktore dostarcza
ram kompetencji, ktore mtodziez moze rozwingc. Portfolio Pracownika Mtod-
ziezowego Rady Europy wskazuje 8 funkcji (rol) pracownika mtodziezowego
oraz identyfikuje konkretne kompetencje:

ROLA PRACOWNIKA .
MtLODZIEZOWEGO KOMPETENCJE PRACOWNIKA MtODZIEZOWEGO

1.1. Buduje pozytywne, wolne od oceny relacje z miodziezg ‘1

1.2. Rozumie kontekst spoleczny Zycia mtodych ludzi.

1.3 Angazuje miodziez w planowanie, realizowanie oraz
ewaluacje pracy z modymi ludzmi, uzywajac metod
partycypacyjnych.

Odpowiada
na potrzeby

| aspiracje
miodych ludzi

1.4. Traktuje mtodych ludzi jak rownych partnerow.

1.5. Wykazuje sie otwartoscig w trakcie rozmow z mlodzieza
na tematy osobiste i emocjonalne, pojawiajgcych sie w
kontekscie pracy z mlodzieza.

1.6. Jest odpowiedzialny za to, Zze dzialania praktyczne przez
niego podejmowane odzwierciedlajg potrzeby i aspiracje
miodych ludzi.

\_ _J
7~ ™\

2.1. Wspiera miodych ludzi w okreslaniu ich celow,
upodobarn do oraz styléw uczenia sie, uwzgledniajgc wszelkie
indywidualne potrzeby.

AdOdNd AAVd O9OIMOZAIZAO 1N YHINMODVHd OI'041d0d

Zapewnia
mozliwosci
uczenia sie
dla mtodych
ludzi

2.2. Tworzy bezpieczne, motywujace i wigczajgce wszystkich
srodowisko uczenia sie dla jednostek | grup.

2.3. Uzywa szeregu metod edukacyjnych, szczegdlnie tych,

ktore rozwijaja kreatywnosc oraz zwigkszajg motywacje do
nauki.

2.4. Dostarcza miodym ludziom odpowiednich wskazowek
I iInformacji zwrotnej (feedbacku)

2.5. Informuje mitodych ludzi o mozliwosciach uczenia sie |
pomaga im w efektywnym wykorzystaniu ich.

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI
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3.

Wspiera, pomaga
i wspottowarzyszy
mtodym ludziom
w odnajdywaniu
sensu we
wspoétczesnym
spoteczenstwie

4.
Wspiera mtodych

ludzi w aktywnym

| konstruktywnym
mierzeniu sie z
wielokulturowoscig

5.

Aktywnie przepro-
wadza ewaluacje
dla usprawnienia
jakosci pracy z
mtodziezg

6.

Wspiera wspoélne
uczenie sie w
grupach

3.1. Wspiera mtodych ludzi w odnalezieniu wiasnej roli w
grupie i spoteczenstwie oraz wzieciu za nig petnej
odpowiedzialnosci.

3.2. Wspiera mlodych ludzi w okreslaniu celow, rozwijaniu
strategii oraz organizowaniu indywidualnej i grupowej akgcji
majgcej na celu zmiane spoteczna.

3.3 Wspiera mtodych ludzi w rozwijaniu krytycznego myslenia,
oraz zrozumienia relacji wiadza-spoteczenstwo: tego, jak oba
systemy (spoteczny i polityczny) dzialajg, oraz jaki mogg miec
wplyw na nich.

3.4. Wspiera rozwoj kompetenciji i pewnosci siebie mtodych
ludzi

4.1. Wspiera miodych ludzi w zdobywaniu kompetencji
miedzykulturowych.

4.2. Promuje interakcje miedzy mtodzieza posiadajacg
roznorodne doswiadczenia we wlasnym panstwie i za granica,
aby mogly one nawzajem poznawac inne panstwa, konteksty
kulturowe, wierzenia polityczne, religie i tak dalej.

4.3. Kreatywnie pracuje nad i z konfliktami, dazac do ich
konstruktywnego rozwigzania.

4 4. Aklywnie angazuje miodych ludzi z réznorodnym

bagazem doswiadczen | tozsamoscig w dziatania pracy
miodziezowej.

7

5.1. Angazuje miodych ludzi w planowanie i organizowanie w
ewaluagji.

5.2. Planuje i stosuje szereg partycypacyjnych metod ewaluacji.
5.3. Uzywa rezultatéw ewaluacji do usprawnienia pracy.

5.4, Pozostaje na biezaco z najnowszymi badaniami
dotyczacymi sytuacji i potrzeb miodych ludzi.

6.1. Przeprowadza aktywng ewaluacje wraz z cztonkami
zespolu, wykorzystujac rezultaty do usprawnienia pracy.

6.2. Zglasza zapotrzebowanie na oraz udziela feedbacku
zespolowi.

6.3. Dzieli sie istotnymi informacjami | doSwiadczeniami z
pracy miodziezowej z czlonkami zespolu.

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI
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Przyczynia sie do
rozwoju organi-
zacji mtodych ludzi
oraz usprawnia
polityki i programy
aby dziataty lepiej
dla mtodziezy

8.

Rozwija, przepro-
wadza i ocenia

projekty

o
7.1. Aktywnie angazuje miodych ludzi w ksztaitowanie
polityk i programow organizacji.
7.2. Wspotpracuje z innymi w ksztaftowaniu polityk
miodziezowych.
>
m,

8.1. Stosuje techniki zarzadzania projektem.
8.2. Szuka oraz zarzgdza zasobami.

8.3. Upublicznia projekty, pisze raporty oraz robi prezentacje
dla réznorodnych odbiorcow.

8.4. W razie potrzeby stosuje narzedzia technologii
informacji i komunikacji.

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI
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Kolejnym instrumentem stworzonym z mysl3a o mtodych ludziach jest Eu-
ropass, w ktorym nacisk potozony zostat na kompetencje miekkie oraz prak-
tyczne. W jego sktad wchodza: Europass CV, Portfolio Jezykowe, Mobilnosc, Suple-
ment do Dyplomu Wyzszej Edukacji i Suplement do certyfikatow edukacji za-
wodowej (VET). Co wigcej, Centra Europass w panstwach UE monitoruja europe-
jski rynek pracy oraz stale rozwijaja wytyczne i zestawy instrumentow dla uzyt-
kownikow Europassa, aby pomoc im w adaptacji do obserwowanych na rynku

zmian.

Wedtug najnowszych opinii, kompetencje przysztosci, ktore zostana na-

jbardziej docenione w 2020 r. w porownaniu z 2015 r to:

w 2020 w 2015

1 Kompleksowe rozwigzywanie problemow 1 Kompleksowe rozwigzywanie problemow
2. Krytyczne myslenie 2 Koordynacja z innymi

3.  Kreatywnosc 3.  Zarzadzanie ludzmi

4, Zarzadzanie ludzmi 4.  Krytyczne myslenie

5. Koordynacja z innymi 5. Negocjowanie

6. Inteligencja emocjonalna 6 Kontrola jakosci

7. Osadzanie i podejmowanie decyzji 7 Orientacja ustugi

8.  Orientacja ustugi 8. Osadzanie i podejmowanie decyzji

9. Negocjowanie 9.  Aktywne stuchanie

10. ElastycznoSc poznawcza 10. Kreatywnos¢

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI
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Jenda z najistotniejszych zmian stanie si¢ awans kreatywnosci do listy
trzech najbardziej przydatnych cech dla wszystkich pracownikow. Ludzka
kreatywnosc, myslenie abstrakcyjne, wychodzace poza systemy i ograniczenia
to czynniki roznicujace nas od robotow, ktore w przysztoSci moga zmniejszyc
zapotrzebowanie na site robocza. Aby skorzystac ze zmian technologicznych,
pracownicy beda musieli nauczyc sie, jak wcieli¢ je do codziennego zycia za-
wodowego. Rozwigzywanie problemow wciaz bedzie dominowato na liscie,
wraz z dzi§ waznym, krytycznym mysleniem. W oparciu o analize duzych
zbiorow danych (big data) i stata analize, ludzka zdolnos¢ do zrozumienia
problemow bedzie wspierana przez umiejetnos¢ krytycznego oceniania ich
zrodta, oceny uprzedzen, porownania i kontrastowania ich w sposob tworczy i
krytyczny. Kompetencje, takie jak negocjacje i elastycznosc, wciaz wysoko w
liscie z 2015 r., zaczna tracic na znaczeniu. Nie oznacza to, ze stang si¢ mniej
znaczace w interpersonalnych i spotecznych stosunkach w pracy, lecz ze ros-
naca popularnoS¢ maszyn, wykorzystujacych big data, umozliwi im pode-
jmowanie decyzji dla nas. Podobnie aktywne stuchanie, uwazane za podsta-
wowa umiejetnosc dzisiaj, zniknie catkowicie z listy, bedac zastgpione szersza

kompetencja - inteligencja emocjonalna.

Wszystkie rodzaje kompetencji zebrane w bardziej lub mniej doktadnych
typologiach moga byc prezentowane przez mtodziez i uznawane w wybranych
narzedziach przy wspotwysteujacych: samoswiadomosci, Swiadomej, doktad-
nej i gtebokiej samoocenie oraz wsparciu ze strony organizatorow zajec eduka-

cyjnych.

PRZYDATNE LINKI:

http://europass.cedefop.europa.eu

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI
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JAK MIERZYC KOMPETEN-
CJE MIEKKIE?




JAK MIERZYC KOMPETENCJE MIEKKIE?

Kompetencje sa stopniowe, mozliwe do opracowania i mierzalne. Jako, ze
sktadaja sie one z wiedzy, umiejetnosci i postaw, kazdy element moze byc
osobno mierzony w skali konkretnymi wymiarami uczenia si¢. Wyrozniamy
wymiary: poznawczy (wiedza), psychomotoryczny (umiejetnosci) i afektywny

(postawy).

Wymiar poznawczy mozna rozwin3c do 6 poziomow: prostego - “wiedza”: o
faktach, teoriach, pochodzaca =z gotowego materiatu; nastepnie
“interpretowanie”, zrozumienie i umiejetnosc przekazania wiedzy innym; zasto-
sowanie wiedzy w innych kontekstach czy rozwigzywanie problemow w prak-
tyce, ktore naleza do kolejnego etapu analizowania zawartosci, s juz dosc
zaawansowane (w matematyce to np. przeprowadzenie dowodu); nastepnie po-
jawia sie syntezowanie z nowymi elementami, wyzwalajace kreatywnos¢, dzieki
ktorej nowe teorie/syntezy moga powstac! Najwyzszy poziom wymiaru
poznawczego wprowadza kolejny element praktyczny: ocenianie - pode-
jmowanie decyzji w oparciu o gteboka i doktadna analize wiedzy w odniesieniu
do innych dyscyplin i analiz. Zawiera on rowniez Swiadomosc o granicach wiedzy

- ograniczeniach zrozumiatych teorii.

Wymiar psychomotoryczny dzieli sie na 5 poziomow zrozumienia. Rozwoj
umiejetnosci przebiega doSc intuicyjnie: poczatkowo nasladujemy umiejetnosc
obserwowana u innych a nastepnie sami ja wykonujemy, bez patrzenia na in-
nych. Kiedy jesteSmy gotowi do wykonywania umiejetnosci bez poczatkowego
zrodta i nadzoru, uczymy sie jak potaczyc ja z innymi posiadanymi umiejet-
nosciami, do czasu az stanie si¢ ona naturalnym nawykiem rozpoczynanym

automatycznie.

Wymiar afektywny, obejmuje: od biernego otrzymywania, poprzez pozyty-
wne reagowanie, przestrzeganie, identyfikowanie, az do catkowitego zaanga-

Zzowania w internalizacje wartosci.

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI
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Sposoby okreslania kazdego poziomu pojec s3 opisane w ponizszej tabeli:

WYMIAR POZNAWCZY

WIEDZA: roz-
poznanie i zapa-
mietanie faktow
i szczegotow

PRZYKtADY:
defniniowanie,
opis, wypisy-
wanie, ok-
reSlanie

ZROZUMIENIE
(POJECIE): inter-
pretowanie, ttu-
maczenie, podsu-
mowywanie i
parafrazowanie
informacji

PRZYKtADY:
konwertowanie,
dedukgja, przepi-
sywanie

ANALIZA:
dzielenie catosci
na czesci, wyjas-
nianie zwiazkow
miedzy elemen-
tami

ZASTOSOWANIE:
przetwarzanie
informacji w
sytuacji innej niz
pierwotny kon-
tekst uczenia sie

PRZYKtADY:
Tworzenie: dia-
gramu, zarysu,
zilustrowania

PRZYKEADY:
wykazanie, od-
noszenie, produ-
kowanie

WYMIAR PSYCHOMOTORYCZNY

NASLADOWANIE:

obserwowanie

SYNTEZA: tac-
zenie ele-
mentow w celu
utworzenia
nowej jednostki
odmiennej od
oryginatu

PRZYKEADY:
kompilowanie,
komponowanie,
projektowanie

ARTYKULACJA:
spojne i harmonijne
taczenie wiecej niz
jednej umiejetnosci
w okreslonej kole-
jnosci

MANIPULAC)A:
wykonywanie umiejet-
nosci raczej przy
isnstruktazu niz
nasladownictwie in-
nych

umiejenosci i proba

powtorzenia jej

PRECYZJA:
powtarzanie umie-
jetnosco z precyzja,
proporcja i doktad-
noscig, zazwyczaj
wykonywane
niezaleznie od orygi-
nalnych zrodet

POZIOMY UCZENIA SIE:

OCENA: pode-
jmowanie decyzji,
ocenianie badz
selekcja na pod-
stawie kryteriow
racjonalnego
uzasadninia

PRZYKtADY:
porownywanie,
kontrastowanie,
uzasadnianie,
podsumowy-
wanie

NATURALIZACJA:
wykonywanie jednej
lub kilku umiejetnosci
z tatwoscig; wymaga
ograniczonego
wysitku fizycznego
lub umystowego

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI



WYMIAR AFEKTYWNY

OTRZYMYWANIE:
bierne stuchanie,
uczestnictwo

PRZYKtADY:
pytanie, nazywanie

REAGOWANIE:
spetnianie oczekiwan,
wykazywanie za-
interesowania

PRZYKtADY:
odpowiadanie, pow-
tarzanie

WARTOSCIOWANIE:
wykazywanie
zachowania zgod-
nego z jednym prze-
konaniem badz
postawa, niewy-
muszona zgodnos¢

PRZYKtADY:
uzupetnianie, wyjas-
nianie, uzasadnianie

POZIOMY UCZENIA SIE:

ORGANIZOWANIE:
przywiazanie do
grupy wartosci
reprezentowanych w
danym zachowaniu

PRZYKEADY:
integrowanie,
przestrzeganie

CHARAKTERY-
ZOWANIE:
spojnosc catko-
witego zachowania
ze zinternal-
izowanymi warto-
Sciami

PRZYKtADY:
kwalifikowanie,
modyfikowanie,
wykonywanie

Powyzsza typologia odpowiada Europejskim Ramom Kwalifikacji (8
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poziomow), zgodnym z Ramami Kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkol-
nictwa Wyzszego, oraz ich adaptacji, stworzonej na potrzeby Paszportu Kom-

petencji (comp-pass.org):

PRZYDATNE LINKI:

Ramy Kwalifikacji Europejskiego Obszaru Edukacji:

ec.europa.eu/ploteus/en/content/descriptors-page)

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI




Swiadomosc jej ograniczen

>
< POZIOMY KOMPETENC])I - GENERALNY OPIS
M WIEDZA: UMIEJETNOSCI: POSTAWY:
X WIEDZA DOTYCZACA FAKTOW I ZDOLNOSCI POZNAWCZEI ~ GOTOWOSC DO PODJECIA
N TEORII PRAKTYCZNE DZIAtAN
O Podstawowe umiejetnosci,  Gotowos¢ do podjecia sie
1 Wiedza ogodlna niezbedne do wykonania prostych zadan pod nad-
X tatwego zadania zorem, w znanym otoczeniu
% Podstawowe umiejetnosci
uzycia informacji niezbednej o ..
Wiedza ogolna w do wykonania tatwego Gotoyv ez pOdje?'a sie
U 2 zadan przy pomocy innych
stosownej dziedzinie zadania i rozwiazania prob- P y[ﬁ dzi y inny
[T lemu przy uzyciu istniejacych
— narzedzi
m Gotowos¢ do samodzielnej
prd Wiedza ogolna o faktach, UmiejetnoSc wyszukiwania i realizacji zadan oraz brania
O zasadach, procesachiwa-  uzywania metod do wykony-  za nie odpowiedzialnosci,
runkach w stosownej dziedz- wania zadan i rozwigzywania  oraz zdolnosc dostoso-
— inie problemow wania wtasnego
T zachowania
Z Wiedza o faktach i teoriachw  Umiejetnosc znajdowania i ST 20 e A e
— N ) . S _organizacji pracy wtasnej i
4 stosownej dziedzinie w kon tworzenia rozwigzan prob : 2
JT1 aas N o e a innych w znanym Sro-
x tekscie innych dziedzin lemow i realizacji zadan dowisku
X Obszerna i specjalistyczna . . .. . . Gotowosc do samodzielnej
— wiedza o faktach i teoriach w Umiejgtnosc tworzenia rozwi- organizacji pracy wtasnej i
m 5 R azan dla nietypowych prob- . A
) stosownej dziedzinie oraz leméw i zadan innych w nieprzewidywal-

nych warunkach

Poprzez dopasowanie ktorejkolwiek kompetencji do tych ogolnych opisow

rozwoj.

jesteSmy w stanie ocenin poczatkowy poziom kompetencji oraz przewidziec jej

Na przyktad kompetencje samorozwoju mozna opisac nastepujaco:

[ KOMPETENCJE OSOBISTE }

SAMOROZWO)

. DEFINICJA: Modelowanie i stymulowanie wzrostu osobistego, poszukiwa-

POZIOM 3

POZIOM 4

nie mozliwosci uczenia sie, samoocena - identyfikowanie mocnych i sta-
bych stron oraz planowanie dziatan na rzecz udoskonalenia.

UMIEJETNOSCI:

zdolnoSc do okreslenia
mocnych i stabych stron
opierajac si¢ na ocenie
wtasnej skutecznoSci i
wskazowkach innych

uzycie prostych metod/
doswiadczei do analizy
wtasnych umiejetnosci,
samooceny i oceny wtasnej
skutecznosci w celu ok-
reSlenia obszaréw rozwoju
i wyznaczania celow roz-
woju

zdolnosc do uczciwej i
obiektywnej  oceny
wtasnej skutecznosci
w celu okresSlenia
obszarow  rozwoju,
wyznaczania  celow
rozwoju i ich realizacji

zdolnosc do uczciwej i
obiektywnej  oceny
wtasnej skutecznosci
w celu okreslenia
obszarow  rozwoju,
poszukiwania formal-
nych i nieformalnych
mozliwoSci rozwoju i
ich konsekwentna
realizacja

zdolnosc do uczciwej i
obiektywnej oceny
wtasnej skutecznosci
w celu okreslenia
obszarow rozwoju,
poszukiwania formal-
nych i nieformalnych
mozliwoSci rozwoju i
ich konsekwentna
realizacja, nawet w
trudnych warunkach

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI



WIEDZA:
ogolna  samosSwiado- | ogdlna wiedza o wta- | wiedza o dostepnych | gteboka wiedza na te- | gteboka wiedza na temat
mos¢ snych zdolnosciach i | réznorodnych meto- | mat roznorodnych | roznorodnych metod
cechach charakteru dach samorozwoju, | metod samorozwoju w | samorozwoju, potac-
zawierajacych kontekscie psychologii | zonych ze specjalistyczna
samooceneg, ewalucje, | zarzadzania badz innych | wiedzg z psychologii zar-
informacje  zwrotna | istotnych obszarow zadzania badz innych
(feedback) i inne istotnych obszarow
B ocov:  rozons N
POSTAWY:
chec poznania wtasnych | gotowos¢ do podjecia | gotowoSC i otwarcie | gotowoSc i otwarcie na | WytrwatoSc i determinacja
stabych i mocnych | wysitku samoudosk- | na zastosowanie | podejmowanie ryzyka, | do uczenia si¢ ze wszyst-
stron, podstawowa | onalenia w oparrciu o | wnioskow z infor- | poszukiwanie mozliwo- | kich doSwiadczen, reali-
samokrytyka samoooceng i infor- | macji zwrotnej od | Sci uczenia sie, ekspery- | zacja celow rozwoju, po-
macje zwrotng od in- | innych i wtasnej | mentowanie i uczenie | dejmowanie ryzyka, zasto-
nych samooceny sig, z zastosowaniem | sowanie wnioskow z infor-
wnioskow z informacji | macji zwrotnej od innych i
zwrotnej od innych, samoocena w ramach
logicznego planu
samorozwoju

Nauka nazywania kompetencji powinna iS¢ w parze ze wzrostem Swiadomo-

Sci o nastepujacych po sobie etapach rozwoju kompetencji.

Przeanalizujmy teraz jeszcze jeden przyktad kompetencji—

przedsiebiorczosc:
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PRZEDSIEBIORCZOSC

| 2

ZARZADZANIE

DEFINICJA: Aktywne szukanie i identyfikowanie mozliwosci rozwoju i
wprowadzania w Zycie nowych pomystow i projektow.

UMIEJETNOSCI:

umiejetnos¢ podjecia | umiejetnosé podjecia | umiejetnosc realizacji | umiejetnos¢ realizacji | umiejetnosé realizacji

pewnych dziatan na | dziatan na rzecz realizacji | wtasnych pomystow | wtasnych pomystow | wtasnych pomystow  w

rzecz realizacji po- | wtasnego pomystu przy uzyciu znanych | wybierajagc,  dostoso- | autonomicznie  wybrany

mystu metod waujac i tworzac nowe | sposdb kreowania innowa-
metody cyjnych rozwiazan

POZIOM 3 POZIOM &4
WIEDZA:
wiedza ogélna wiedza ogolna o ekonomii | wiedza o ekonomii (i | doktadna wiedza o | specjalistyczna wiedza o
(i innych pokrewnych | innych pokrewnych | ekonomii (i innych | ekonomii(i innych pokrew-
dziedzinach) dziedzinach) oraz o | pokrewnych dziedzi- | nych dziedzinach) oraz o
mechanizmach i | nach) oraz o mechani- | mechanizmach i etyce w
etyce w biznesie zmach i etyce w bizne- | biznesie oraz wiedza o ich

sie w stosunku do in- | ograniczeniach
nych dziedzin

POZIOM 3 POZIOM &
POSTAWY:
inicjatywa do gen- | aktywnos¢ w realizowaniu | niezalezno;5¢ w real- | motywacja do wzigcia | determinacja do podjecia
erowania pomystow pomystow dla celu roz- | izowaniu pomystéow | odpowiedzialnosci za | ryzyka dla realizacji po-
woju zawodowego i oso- | wspierajacych rozwoj | realizacje innowacy- | mystow s celu wsparcia
bistego zawodowy i osobisty jnych pomystéow majaca | rozwoju zawodowego i

na celu wsparcie roz- | osobistego
woju  zawodowego i
osobistego
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POMIAR | RAMY KOMPETENCJI SIE

Juz ponad 10 lat temu Komisja Europejska uznata przejawianie inicjatywy oraz
przedsiebiorczosc (z ang. sense of initiative and entrepreneurship SIE) za jedna

z 8 kompetencji kluczowych dla spoteczenstwa opartego na wiedzy.

Znajduje to odzwierciedlenie w Youthpassie, oraz innych narzedziach do roz-
poznawania dedykowanych mtodzierzy. W ramach Youthpass definiuje sie je

jako:

DEFINICJA:

Przejawianie inicjatywy oraz przedsigbiorczos¢ odnosi sie¢ do zdolnosci jednostek do wpro-
wadzania pomystow w zycie. W procesie dazenia do osiagniecia zamierzonych celéow po-
mocne sa kreatywnos¢, innowacja, podejmowanie ryzyka oraz umiejetnosc planowania i
zarzadzania projektami. Realnie przektada sie to na codzienne zycie w domu i spoteczen-
stwie oraz prace jednostek, stajacych sie bardziej Swiadomych kontekstu swej pracy oraz
zdolnych do korzystania z dostepnych mozliwosci. Tworzy to fundament dla zdobywania
pogtebionej wiedzy i umiejetnosci dla chetnych podejmowania czy angazowania sie w spo-
teczng i ekonomiczna dziatalnosc. Swiadomosé wartosci etycznych oraz promowanie do-
brego zarzadzania dopetniaja definicji kompetencji przejawiania inicjatywy i przedsigbior-
czosci.

W kontekscie ram odniesienia Komisjii Europejskiej, przedsiebiorczosc rozu-
miana jest jako transwersalna kompetencja kluczowa, mozliwa do przyswojenia
przez jednostki i grupy, w tym istniejace organizacje, we wszystkich sferach zy-

cia.

Definiuje SEFqlnasEpujqco

Przedsiebiorczosc to dziatanie w obliczu mozliwoSci i pomystow oraz nadawanie im wartosci do-
stepnej dla innych. Stworzona warto$¢ moze by¢: finansowa, kulturalna lub spoteczna. (FFE-YE,
2012).

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI
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mozliwosci dla
tworzenia war-
tosci

@
Model sktada sie z trzech wzajemnie ze sobg powiazanych obszarow kom-
- petencji: “Pomysty i Mozliwosci”, “Zasoby” i “Dziatania”. Na kazdy z nich sktada
si¢ 5 kompetencji, ktore wspolnie tworza czesci sktadowe przedsiebiorczosci
v jako kompetencji. Ramy okreslity 15 kompetencji, kazda z 8-stopniowym
- poziomem progresji, co w sumie daje kompletna liste 442 rezultatow naucza-
nia:
KOMPETENCJA RADA OPIS
1.1 Dostrzega- | Uzyj wtasnych: Identyfikuj i wykorzystuj mozliwosci do tworzenia
nie mozliwosci | wyobrazni i wartosci poprzez odkrywanie spotecznego, kul-
zdolnosci do turowgo i gospodarczgo krajobrazu
identyfikacji Identyfikuj potrzeby i wyzwania, ktorym trzeba po-

dotac
Tworz nowe zwigzki i zgromadz rozproszone elementy
krajobrazu, w celu umozliwienia tworzenia wartosci

1.2 Kreatyw- Rozwijaj Rozwijaj kilka pomystow i mozliwosci dla stworzenia
nosc kreatyne po- wartosci, w tym lepszych rozwiazan dla istniejacych i
mysty o konk- przysztych wyzwan
retnym celu Badaj i eksperymentuj z nowatorskimi podejsciami
tacz wiedze i zasoby dla osiagniecia wartoSciowych
efektow
1.3. Wizja Pracuj dla swo- | e« Wyobrazaj sobie przysztosc

jej wizji

Rozwijaj wizje dla wprowadzania pomystow w zycie

przysztosci Wizualizuj scenariusze przysztosciowe, aby uk-
ierunkowac wysitek i dziatania
1.4 WartoScio- | Wykorzystaj w Ocen wartosci w kategoriach spotecznych, kultural-
wanie pomy- petni pomysty i nych i ekonomicznych
stow mozliwosci Rozpoznaj potencjat pomystu dla stworzenia wartosci
i okresl sposoby wykorzystania go w petni
1.5 Etyczne i Ocen konsek- Ocen konsekwencje pomystow przynoszacych wartosc
zrownowazone | wencje i wptyw oraz efekt przedsiebiorczego dziatania na grupe do-
myslenie pomystow, celowa, rynek, spoteczenstwo i Srodowisko
mozliwosci i Zastanow sig, jak wazne sa dtugoterminowe cele
dziatan spoteczne, kulturowe i gospodarcze, a takze wybrany

kierunek dziatan
Dziataj odpowiedzialnie

2.1 Samoswia-
doosc i poczu-
cie wtasnej
skutecznosci

Wierz w siebie
i nieustannie
sie rozwijaj

Przemysl sobie swoje potrzeby, aspiracje i checi w
krotkim, Srednim i dtugim okresie

Okresl i ocen swoje indywidualne oraz grupowe
mocne i stabe strony

Uwierz w zdolno$¢ wptywania na przebieg zdarzen,
mimo niepewnosci, porazek i chwilowych nie-
powodzen

2.2 Motywacja i
wytrwatosc

Badz skupiony
i nie poddawaj
sie

Badz zdecydowany we wprowadzaniu pomystow w
zycie oraz zaspokajaj swoja potrzebe osiagania suk-
cesu

Uzbroj sie w cierpliwos¢ oraz nie ustawaj w dzia-
taniach na rzecz osiagniecie dtugoterminowych celow
(indiwdualnych czy grupowych). Badz elastyczny w
obliczu presji, przeciwnosci losu i chwilowych nie-
powodzen
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2.3 Mobilizo- | Zgromadzi zar- Zdobadz oraz zorganizuj materialne, niematerialne
wanie zaso- zadzaj potr- i cyfrowe zasoby, niezbedne do wprowadzenia po-
bow zebnymi zaso- mystu w zycie
bami Maksymalnie wykorzystaj ograniczone zasoby
Zdobadz oraz zorganizuj kompetencje niezbedne
na kazdym etapie (techniczne, prawne, podatkowe
czy cyfrowe)
2.4 Umiejet- Rozwijaj Oszacuj koszt dziatania wprowadzania pomystu w
nosci finan- wiedze finan- zycie
sowe i eko- sowg i eko- Planuj, wdrazaj i ocenaj decyzje finansowe w
nomiczne nomiczna czasie
Zarzadzaj finansami tak, aby upewnic sig, ze dzia-
talnos¢ bedzie mogta trwac przez dtuzszy okres
czasu
2.5 Mobilizo- | Inspiruj, Inspiruj i zachecaj potencjalnie zainteresowanych
wanie innych | zarazaj en- Uzyskaj wsparcie niezbedne do osiagniecia warto-
tuzjazmem i Sciowych rezultatow

przyciagaj in-
nych

Wykaz sie skuteczng komunikacja oraz umiejet-
nosciami: perswazji, negocjacji i przywodztwa

3.1 Podejmo- | Zrob to! Inicjuj procesy stuzace tworzeniu wartosci

wanie inicja- Podejmuj wyzwania

tywy Dziataj i pracuj niezaleznie nad osiagganiem celow,
pozostawaj wierny zamiarom oraz realizuj
zaplanowane zadania,

3.2 Planowa- | Priorytetyzuj, Ustalaj cele dtugo- Srednio- i krotkookresowe

nie i zarza- organizuj i kon- Okreslaj priorytety i plany dziatania

dzanie tynuuj Dostosywuj sie do nieprzewidzianych zmian

3.3 Radzenie | Podejmuj de- Podejmuj decyzje, gdy ich rezultaty s3 niepewne,

sobie z cyzje w obliczu gdy dostepne s3 tylko czesSciowe lub niejed-

niepewnoscia | niepewnosci, noznaczne informacje, lub gdy istnieje ryzyko nie-

, hiejed- niejednoznac- planowanych efektow

noznacznosci | znosci i ryzyka W ramach procesu tworzenia wartosci stosuj od

3 i ryzykiem poczatku ustrukturyzowane sposoby testowania
pomystow i prototypow, aby zmniejszy¢ ryzyko
niepowodzenia
W dynamicznych sytuacjach dziataj szybko i
elastycznie

3.4 Pracaz tacz sity, Pracuj wspolnie z oraz wspotpracuj z innymi nad

innymi wspotpracuj i rozwojem pomystow i wprowadzaniem ich w zycie

tworz relacje Twérz relacje

Rozwiazuj konflikty a w razie koniecznosci stawiaj
czota konkurencji

3.5. Uczenie Ucz sie, dziata- Wykorzystuj wszelkie inicjatywy dla tworzenia war-

si¢ przez do- | jac tosci jako okazje do uczenia sie

Swiadczenie

Ucz sie z innymi, w tym rowieSnikami i mentorami
Analizuj i ucz sie na sukcesach i porazkach
(wtasnych i innych ludzi)

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI
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W projekcie “PRODEST — promoting entrepreneurship with digital storytel-
ling” przejawianie inicjatywy oraz przedsigebiorczoS¢ zostaty potraktowane

jako sktadajace sie z nastepujacych kompetencji:

PODEJMOWANIE DECYZJI - wybor wtaSciwych rozwigzan dzieki identyfi-

kacji i bazowaniu na istotnych czynnikach. Konstruktywna krytyka.

KREATYWNOSC / ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW - stwarzanie nowych i
wartosciowych pomystow stuzacych ulepszaniu lub rozwojowi nowych:

procesow, metod, systemow, ustug czy produktow.

USTALANIE CELOW / PLANOWANIE - umiejetnosc stawiania sobie celow
mozliwych do osiagniecia dzieki dostepnym zasobom i pracy w przewidy-

wanych ramach czasowych.

KOMUIKOWANIE SIE / SEUCHANIE / NEGOCJOWANIE - zdolnosc do sku-
tecznego i wtasciwego przekazywania informacji innym. Uwzglednianie alter-
natyw i odmiennych stanowisk w osigganiu rezultatow zyskujacych poparcie i

akceptacje wszystkich stron.

PRZYWODZTWO / TWORZENIE ZESPOLU (PRACA ZESPOtOWA) -
zachowywanie nadrzednej pozycji wizji i wartosSci grupy w procesie pode-
jmowania decyzji i osiaganiu wspolnego celu. Przyczynianie si¢ w petni do
wysitku zespotu oraz integralne uczestnictwo w ptynnym kierowaniu grupa, nie

koniecznie przyjmujac pozycje lidera.

MONITOROWANIE / DIAGNOZOWANIE (EWALUACJA) - planowanie i
wprowadzanie w zycie ewaluacji: obserwacja, zbieranie danych, trafne
wnioskowanie oraz znajdowanie rekomendacji dla zadan i ludzi. Logiczne pod-
sumowywanie, przewidywanie barrier, uwzglednianie roznych podejs¢ w pode-

jmowaniu decyzji.

UCZENIE SIE Z DOSWIADCZENIA (NAUKA UCZENIA SIE) - zdolnosé,
planowania, monitorowania, ewaluacji i kontroli wtasnego procesu uczenia si¢

ZARZADZANIE CZASEM - umiejetnosc planowania i kontroli sposobu

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI



spedzania czasu swojego zycia w efektywnej realizacji zaplanowanych celow.

RADZENIE SOBIE ZE STRESEM - radzenie sobie ze stresem w akcep-

towalny sposob.

ROWNOWAGA MIEDZY PRACA A ZYCIEM OSOBISTYM (ASERTYWNOSC) -
zachowanie umozliwiajace osobie dziatanie we wtasnym interesie, dbanie o
wtasne potrzeby bez zbednego niepokoju, swobodne wyrazanie szczerych uc-

zuc oraz mozliwosc zachowania praw osobistych bez naruszania praw innych.

Samoocene powyzszych kompetencji mozna przeprowadzic nieformalnie i
indywidualnie, ale tez za pomoca konkretnych narzedzi, jak np. tych dostep-
nych na stronie comp-pass.org. Po procesie tym, jako poczatkowy punkt edu-
kacji o przedsiebiorczosci, powininien nastepowac plan rozwoju osobistego

oraz opracowanie programu rozwoju kompetencji.

Standardowy przebieg zajec z przedsiebiorczosci moze sktadac sie z

nastepujacych modutow (jednostek uczenia sig):
1. Wstep do Przedsiebiorczosci: podstawowe koncepcje przedsiebiorczosci.

2. Otworzenie Biznesu: zrozumienie, czym jest i jak rozwija si¢ pomyst na

biznes.

3. Zarzadzanie Ryzykiem i Prawo Biznesowe: odpowiednie zrozumienie spe-

cyfiki prawa biznesowego i sposobow zarzadzania ryzykiem.

4. Marketing: opisanie czynnikow Srodowiskowych i wewnetrznych, wptywa-

jacych na marketing MSP.

5. Finanse Biznesowe i Ekonomia: umiejetnosc zarzadzania biznesem, z uw-
zglednieniem jego rentownosci, sytuacji ekonomicznej i wszelkich potencjal-

nych wspotzaleznosci.

6. Zarzadzanie firma: wraz ze wzrostem firmy kwestie zwigzane z rekru-

tacjy,

PRODEST: PODRECZNIK EDUKACJI O PRZEDSIEBIORCZOSCI
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oraz zarzadzaniem zespotem staja sie nieuniknionym wyzwaniem dla przedsie-
biorcy.
7. Opodatkowanie: zrozumienie wszystkich kwestii dotyczacych opodat-

kowania.

8. Biznes Plan: nawiazanie do pisemnego raportu sporzadzanego przed
rozpoczeciem dziatalnosSci gospodarczej, gdzie przedstawane s3 jego plany i
cele.

UZYTECZNE LINKI:

Ten konkretny kurs mozna wykonac w Internecie online.

entre.gr/athena/en/courses/youth-entrepreneurial-skills.

W niniejszym podreczniku zaproponowaliSmy Panstwu aktywnosci z ob-
szaru edukacji pozaformalnej dostosowane do potrzeb i oczekiwan mtodych
ludzi, szczegolnie zaliczanej do grup mniej uprzywilejowanych: mtodziezy zna-

jdujacej sie poza sferag edukacji oraz zatrudnienia.

Pozostajemy do Panstwa dyspozycji!

Zespot PRODEST
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Scenariusze lekcji i
zajec dla osdb
pracujacych z
mtodzieza w obszarze

przedsiebiorczosci




Lekcja majgca na celu ocenienie poczatkowego poziomu
kompetencji, dzieki przesztym doswiadczeniom i zachowaniom —

praca indywidualna i autorefleksyjna
(A E R R E R AR RN RSN RSN AN R R E

Zrozumie¢ jakie kompetencje

uczestnicy przejawiajg juz w zyciu 2-3 godziny z 10-minutowymi
osobistym, czasie wolnym, pracy lub przerwami co godzine

wolontariacie

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

Flipchart, dtugopisy i papier,
dostep do Internetu

- Materiaty informacyjne pomagajace
przeprowadzi¢ uczestnikow podczas zajec
- Formularze ewaluacyjne

Uczestnicy bedg mogli zdoby¢ pewnos¢ siebie, dzieki rozpoznaniu
kompetenciji, ktore juz posiadaja. Beda oni w stanie zrozumieé, ktore
kompetencje moga zosta¢ wykorzystane, kiedy beda w roli przedsiebiorcy.

Uczestnicy otrzymajg przyktady tego, jak codzienne doswiadczenia, typu
umawianie sie ze znajomymi na wyjscie, okazujg sie wartosciowymi zaletami
przedsiebiorcy.

praca w parach, rozpoznajgc rézne przeszte wydarzenia i sytuacje
dzielenie sie ustaleniami

zastanowienie sie nad kompetencjami znanych przedsiebiorcéw
zastanowienie sie nad kompetencjami z opisanych sytuacji

Ewaluacja:

Prezentacja ustalen na forum grupy i wypetnienie handoutéw.




Zajecia o autoewaluaciji, opisie i
nazywaniu kompetenciji

Rozpoznanie kompetenciji, ktére sg _ _ _
widoczne w wielu zawodach i rolach. 2-3 godziny z 10-minutowymi

przerwami co godzine
Rozpoznanie kompetenciji, ktére sg

widoczne w roli przedsiebiorcy.

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

Papier i dtugopisy, flipchart,
potaczenie z Internetem

- Materiaty informacyjne pomagajace
przeprowadzi¢ uczestnikow podczas zajec
- Formularze ewaluacyjne

Wstep:

Zrozumienie kompetencji, ktére sg dla nas oczywiste jest waznym krokiem.
Réwniez bycie swiadomym kompetencji, ktére potrzebuja zazwyczaj
przedsiebiorcy jest bardzo istotne. Powinny by¢ one zrozumiane i nazwane, a
nie zebrane wszystkie razem pod ogdélnym opisem.

Trescé:

Uczestnicy poznajg roznice pomiedzy umiejetnosciami, wiedzg i podejsciem.

Rezultatem pracy w grupach bedzie tabela przedstawiajgca te réznice.

Podsumowanie:

Prezentacja o wnioskach i wypetnienie handoutow.




Zajecia o planowaniu samorozwoju w
sytuacjach z zycia

Zdobycie umiejetnosci 2-3 godziny z.1 O-minut.owymi
znajdowania mozliwo$ci pomocy w przerwami co godzing
samorozwoju

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

Flipchart, dtugopisy i papier,
dostep do Internetu

- Materiaty informacyjne pomagajace
przeprowadzi¢ uczestnikow podczas zajec
- Formularze ewaluacyjne

Wstep:

Kompetencje przedsiebiorcy sg zwigzane z rozumieniem ludzi i ich potrzeb.
Takie informacje mozna zdoby¢ podczas naszego codziennego zycia.

Tres¢:
Skad wiemy, czego ludzie chcag?
Skad wiemy, czego ludzie potrzebujg?
Jak mozemy zdoby¢ doswiadczenie, ktére jest potrzebne do naszych
celow?
Wolontariat

Job-shadowing
Edukacja formalna

Podsumowanie:

Prezentacja o wnioskach i wypetnienie handoutow.




Zrozumienie jakie kompetencije nalezy
rozwijac, aby osiggnac swoj cel.

Zrozumienie jakich kompetencji
nam brakuje, ktére sg niezbedne
by osiggnac¢ cel.

2-3 godziny z 10-minutowymi
przerwami co godzine

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

Flipchart, dtugopisy i papier,
dostep do Internetu

- Materiaty informacyjne pomagajace
przeprowadzi¢ uczestnikow podczas zajec
- Formularze ewaluacyjne

Wstep:

Zajecia skupiajg sie na rozwoju kompetenciji, ktére zapewniajg sukces
poczatkowym fragmentom rozwijania biznesu. Zajecia umozliwig uczestnikom
posuniecie sie do przodu.

Tresé:
Sprawdzenie zrodet pomocy dla:

rozpoczecie wlasnej dziatalnosci

pracy majgcej na celu zdobycie kwalifikacji

zdobycie doswiadczenia biznesowego od innych

zapewnienie trwajgcego wsparcia

uzywanie dostosowanych materiatéw, aby wspierac¢ rozwoj planu dziatan

Podsumowanie:

Prezentacja o wnioskach i wypetnienie handoutow.




00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

Zajecia o autoewaluacji i nazywaniu
kompetencji

Zdobycie umiejetnosci nazywania
kompetencji, nauka refleksji nad
swoimi kompetencjami, umiejetnosé _ : _
oceny czy dane kompetencje pasuja 2-3 godziny z 10-minutowymi
do celéw, umiejetnosé oceny jakich przerwami co godzing
kompetencji brakuje.

Flipchart, dtugopisy i papier,
dostep do Internetu

- Materiaty informacyjne pomagajace
przeprowadzi¢ uczestnikow podczas zajec
- Formularze ewaluacyjne

Wstep:

Istotng sprawg jest umiejetnoS¢ nazwania kompetencji. Czesto robi sie to zbyt
ogodlnie. Kiedy jesteSmy konkretni, mozemy mie¢ jasnosc, ze dane
kompetencje sg potrzebne i czy je posiadamy oraz czy musimy je rozwing¢.
Tresé:

Sesja polega na dyskusji o wtasnych doswiadczeniach w matych grupach.
Mozna tez zachecac uczestnikow do uwzglednienia wiasnych obserwacji spoza
warsztatéw, ze swoich wiasnych przezyc.

Uczestnicy bedg w stanie napisac ,specyfikacje osobowg” i opis stanowiska
pracy dla najlepszej osoby, aby wczu¢ sie w role menagera. Odniosg sie tez do
wiasnych kompetencii.

Podsumowanie:

Prezentacja o wnioskach i wypetnienie handoutow.




Rozwijanie kompetencji:
Zarzadzanie czasem

e ustalenie celdw i priorytetow,
planowanie i spotkania planistyczne
krétkoterminowe

e zdefiniowanie i nadanie priorytetu
celom w Srednim i dtugim okresie

e ustalenie celdéw i priorytetow,
planowanie i spotkania przy
wspotdzielonym czasie

(ERE R R AR R R ER RENSE SRR SRR R NNERZS R

2-3 godziny z 10-minutowymi
przerwami co godzine

Te zajecia mozna przeprowadzi¢ z
wykorzystaniem papieru i dtugopisu,
lub filméw i komputera.

Filmy i inne zasoby internetowe. Najlepszym
wyjsciem jest komputer i projektor oraz pokdj
z otwartg przestrzenia i krzesta.

Wstep:

Dysponujemy 24 godzinami dzienne i 7 dniami w tygodniu. My odpowiadamy za nasz czas i poza
praca wykorzystujemy go wedle uznania.

Tresé:

Aby zrozumie¢ jak efektywnie zarzadza¢ swoim czasem, musimy wiedzie¢ na co najczesciej
marnujemy czas. Zazwyczaj jest to:

brak planu

brak priorytetéw

przerwy

brak skupienia

brak delegowania zadan

brak asertywnosci

telefon

bezcelowe i przedtuzajace sie spotkania
robienie wszystkiego na juz

opdznienia w realizacji zadan

Podsumowanie:

Osobiste rozmowy z uczestnikami




Rozwijanie kompetencji:
.Zarzadzanie stresem
e unikanie niepotrzebnego
stresu
¢ transformacja sytuacji
stresowych
e dostosowanie sie do zrodet
stresu
o akceptacja rzeczy, na ktore

nie mamy wptywu
(ERE R R AR R R ER RENSE SRR SRR R NNERZS R

2-3 godziny z 10-minutowymi
przerwami co godzine

Te zajecia mozna przeprowadzic z
wykorzystaniem papieru i dtugopisu,
lub filméw i komputera.

Filmy i inne zasoby internetowe. Najlepszym
wyjsciem jest komputer i projektor oraz pokdj
z otwartg przestrzenia i krzesta.

Wstep:

Stres jest automatyczng odpowiedzig naszego ciata na zrédta stresu, np. korki,
spotkanie z szefem, zjazdy rodzinne. Podczas walki z takimi spodziewanymi
zrédtami stresu mozemy, albo zmieni¢ sytuacje, albo nasza reakcje. Decydujac
sie na ktorgs z tych opcji nalezy wzigé pod uwage zasade: unik, zmiana,
dostosowanie sie, akceptacja.

Tresc:

- unikanie niepotrzebnego stresu

- transformacja sytuaciji stresowych

- dostosowanie sie do zrodet stresu
- akceptacja rzeczy, na ktére nie mamy wptywu
Podsumowanie:

Osobiste rozmowy z uczestnikami




Rozwijanie kompetencji:
Zachowanie rownowagi pomiedzy domem a praca

Zrozumienie, ze nawyki potrafig by¢

szkodliwe. Poznanie sposobéw na 2-3 godziny z 10-minutowymi
walke z marnowaniem czasu i przerwami co godzine

balansem pomiedzy pracg a domem.

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

Te zajecia mozna przeprowadzi¢ z
wykorzystaniem papieru i dtugopisu,
lub filméw i komputera.
Filmy i inne zasoby internetowe. Najlepszym

wyjsciem jest komputer i projektor oraz pokgj
z otwartg przestrzenig i krzesta.

Wstep:

W dzisiejszych czasach zachowanie réwnowagi pomiedzy domem a praca
moze by¢ bardzo ciezkie. Technologia sprawia, ze pracownicy sg dostepni 24
godziny na dobe, Strach przed utratg pracy naktania do brania nadgodzin.
Wedtug ankiety Harvard Business School 94% odpowiadajacych pracuje ponad
50 godzin tygodniowi, a prawie potowa ponad 65 godzin tygodniowo.

Tresé:

Jak zrozumieé, ze nawyki sg szkodliwe

Jak wykorzystywac¢ medytacje do zmniejszenia poziomu stresu

Jak rozpoznac zajecia, ktére przyczyniajg sie do marnowania czasu
Jak elastycznie planowacé swoj dzien

Jak od matych poczatkéw przejs¢ do wielkich celéw

Podsumowanie:

Osobiste rozmowy z uczestnikami




Finanse. Znajdowanie wsparcia dla
swoich pomystow

e Przygotowanie sie do
,Fozmowy w windzie”

e Zrozumienie wartosci dobrej
komunikagciji 2-3 godziny z 10-minutowymi

e Rozwiniecie umiejetnosci przerwami co godzine
miekkich

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

Te zajecia mozna przeprowadzi¢ z
wykorzystaniem papieru i dtugopisu,
lub filméw i komputera.
Filmy i inne zasoby internetowe. Najlepszym

wyjsciem jest komputer i projektor oraz pokoj
z otwartg przestrzenig i krzesta.

Wstep:

Pierwszym krokiem do wsparcia swoich pomystéw jest rozwiniecie swojej sieci kontaktéw. ,Rozmowa w windzie”
jest narzedziem, dzieki ktoremu w czasie ponizej 2 minut bedziesz w stanie zainteresowac swoim pomystem
innych.

Tresc:
1. Opisz swoj projekt

e Kito jest twoim celem? Kto bedzie uzywat twojego produktu?
e Co jest nie tak? Z jakimi problemami bedziesz sie musiat zmierzyc?

2. Czeste pytania

Kim jestes i jakie masz doswiadczenie? Skad jestes? Jak doprowadzisz do sukcesu swojego projektu? Czego
potrzebujesz do sukcesu? Jaki jest rynek, w ktory celujesz? Jakie masz mozliwe wyjscia dla siebie i dla twoich
inwestorow?

3.Pokaz co odréznia cie od innych i co jest ciekawego w twoim projekcie.

e Dlaczego powinno sie zainwestowac¢ w ciebie, a nie w kogos innego?

4. Wyjasnij model biznesowy

e Na czym bedziesz zarabia¢ pienigdze?
e Dlaczego odniesie to sukces?

Podsumowanie:
Przeprowadzenie ,rozmowy w windzie”




Planowanie zarzadzania finansami

e Zmiana negatywnego nastawienia do
ekonomii i finanséw

e Zrozumienie czym s3 finanse osobiste

e Zrozumienie czym jest plan finansowy

e Potaczenie planu finansowego z
finansami osobistymi

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

2-3 godziny z 10-minutowymi
przerwami co godzine

Te zajecia mozna przeprowadzic z
wykorzystaniem papieru i dtugopisu,
lub filméw i komputera.
Filmy i inne zasoby internetowe. Najlepszym

wyjsciem jest komputer i projektor oraz pokoj
z otwartg przestrzenig i krzesta.

Wstep:

Planowanie finansowe jest bardzo szerokg dziedzing, w ktorej zawierajg sie m.in. budzetowanie,
wydatki, dtug, oszczednosci, emerytura, czy ubezpieczenie. Zrozumienie tego jest podstawg
kazdego biznesu. Jednocze$nie, powszechnym btedem miodych przedsiebiorcéw jest negatywne
nastawienie do tych tematéw.

Tresé:

Finanse osobiste
Budzetowanie
Obcinanie wydatkow
Wychodzenie z dtugu
Oszczedzanie na emeryture
Ubezpieczenie

Plan finansowy
Rachunek zyskow i strat
Przeptyw gotowki

Bilans

Prognoza sprzedazy

Podsumowanie:

Opracowanie osobistego planu finansowego.




Dobre samopoczucie w pracy

Rozwiniecie umiejetnosci rozmowy
w grupie za pomocg réznego
rodzaju srodkéw wyrazu.
Rozwiniecie pewnosci siebie
Nabranie dystansu do pracy

3 sesje po 1 godzine

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

Stoty, duze arkusze papieru pokrywajace
stoty, stoiczki z farbg, aparat

Mozna stworzyé wystawe online, ktéra
bedzie formg ewaluacji. Mozna wykorzystac
jeszcze rowniez inne narzedzia internetowe
— sieci spotecznosciowe, Superlame

Sesja 1 — Zajecie 1 — malowanie abstrakcyjne

kazdy podchodzi do stotu i bierze kubeczek z farbg

kazdy bierze pedzel

kiedy sie nie maluje, pedzel nalezy zostawi¢ w kubku

namaluj jedng kreske za pomocg pedzla

przesigdz sie w lewo i ponownie namaluj kreske bez pokrywania tego, co juz jest namalowane
kontynuuj, az stét jest catkowicie pomalowany.

Sesja 1 — Zajecie 2 — malowanie abstrakcyjne

e 3 o0soby przy stole
e 2 osoby malujg na tym samym arkuszu papieru, az sie spotkajg
. 1 osoba obserwuje, po czym swoim kolorem dodaje co$ od siebie na arkuszu

Sesja 1 — Zajecie 3 — malowanie abstrakcyjne

cata grupa bierze udziat

osoba ktadzie sie na arkuszu i kto§ zaznacza pozycje stop i glowy
ta sama osoba rysuje kontur ciata, ubran i wioséw

reszta innym kolorem wypetnia rysunek

nastepnie wszyscy odktadajg kolory

potem wszyscy wspolnie wybierajg kolor tta

Sesja 2 — Zajecie 1 — glowy

. kazda osoba siada przed stotem

. kazdy wybiera farbe i pedzel (kolory beda sie zmieniac) i rysuje owalny ksztatt

e  wszyscy podajg farby o jedno stanowisko w lewo i malujg oczy, a nastepnie ponownie podajg farbe dalej i analogicznie maluja: kolor
oczu, nos, okolice nosa, usta, kolor ust, uszy, kolor uszu, wtosy, tto za gtowa.




Moje kompetencje w odniesieniu do
wspotprac

e Ocena wstepnego poziomu
kompetencji wykorzystujac
zadania w grupach i okreslenia rol
w zespole

e Pomoc w rozpoznaniu i ocenie
priorytetéw posiadanych
kompeteng;ji

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

2-3 godziny z 10-minutowymi
przerwami co godzine

Duzy arkusz papieru, zestaw naklejek,
pokdj z otwartg przestrzenig

podziat grupy na 4-5 osobowe zespoty

prowadzacy przygotowuje zestaw naklejek okreslajgcych pewne mozliwe kompetencje, przyktadowo:
umiejetnos¢ komunikacji, podstawowe umiejetnosci IT, elastycznos¢, umiejetnosci kierownicze. Poza tym
nalezy przygotowac kilka niezapisanych naklejek, na ktérych mozna napisa¢ dodatkowe kompetencje
arkusz przyklejony na scianie przedstawiajgcy pewne priorytety:

Numer Grupy -
Priorytet Moje kompetencje Jakie doswiadczenia pozwolity na rozwdj tej Jakie obowiagzki bedg aktywnie
kompetenciji wykorzystywac te kompetencje

prowadzacy rozdaje naklejki kazdej grupie i prosi kazdego uczestnika, aby wybrat najbardziej pasujgce do
niego kompetencje i aby uporzadkowat je wedtug istotnosci

kazdy zespot powinien wymyslec/wybrac¢ dowolny rodzaj przedsiebiorstwa i okresli€ role w nim kazdego
cztonka grupy zgodnie z ich kompetencjami

kazdy zespot musi wybraé lidera grupy, ktdry wyjasni ich wybér, aby lepiej zrozumieé jak chcg oni zapewnic
sukces swojemu przedsiebiorstwu.

Po prezentacjach jest czas na dyskusje.




Budowa wtasnego planu uczenia sie

Budowa wtasnego planu uczenia sie
Rozwiniecie poczucia
odpowiedzialno$ci za wtasng nauke
Podniesienie poczucia wtasnej
wartosci

Planowanie wiasnej przysztosci

1-2 godziny

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

Zatgczniki 11 2

Zatgczniki 11 2

Prowadzacy przedstawia ogdlny zarys wtasnego planu uczenia sie
(zatacznik 1)

Kazdy okresla wtasne cele (nauka kolejnego jezyka, wypetnienie
konkretnego zadania, przeprowadzenie danego przedsiewziecia w
prywatnym, lub zawodowym srodowisku)

Kazdy projektuje zarys swojego planu w odniesieniu do celéw i wypetnia
wzor (zatgcznik 2)

Wszyscy prezentujg swoje plany, inni uczestnicy moga przedstawiaé

swoje wrazenia, porady i zadawac pytania.
Podsumowanie

Playlista z filmikami:
https://www.youtube.com/watch?v=mFfsN3TOKFE&index=7&list=PLw_V7Y-

10dHMQGXrN1DXHZoO7kjLDVI5x
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Jaki jest moj sposbdb uczenia sie

Przedstawienie réznych
sposobdw uczenia sie
ocena wtasnych sposobow,
zwiekszenie efektywnosci

1-2 godziny

Pokdj z otwartg przestrzenig,
dostep do internetu

W Internecie mozna zdoby¢ dostep do wielu
réznych narzedzi online

Podczas tych zajec przedstawione zostang trzy gtéwne style uczenia sie:

e Honey&Mumford
e model VAK
e model uczenia sie Fledera i Silvermana

Nalezy uzy¢ internetowych narzedzi do oceny wtasnego sposobu uczenia sie:

o http://libweb.surrey.ac.uk/library/skills/study skills/Self%20Evaluation%?20
of%20Learning%20Styles/self _evaluation_of learning_styles.html
e http://www.engr.ncsu.edu/learningstyles/ilsweb.html

Kazdy z uczestnikow dzieli sie swoimi wynikami, a prowadzacy wyjasnia
réznice pomiedzy wynikami.

Trener pomoze tez dostosowac odpowiednie narzedzia do danych modeli
uczenia sie (zatgcznik 1)




Elastyczno$¢ myslenia i zachowania

e Czym jest elastycznosé 2'3 gOdZ|ny
e Elastycznosc¢ a sukces

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

Pokdj z otwartg przestrzenig,
dostep do internetu

Zataczniki z poczatkami historii, ktére
uczestnicy dobrze znajg. Moga to by¢ bajki,
aktualne znane wydarzenia, lub historie
sukcesu przedsiebiorcow.

prowadzacy porusza temat elastycznosci, pyta czym jest ona dla
uczestnikow w formie burzy mézgow

prowadzacy przedstawia czym jest elastycznos$¢ jako kompetencja,
przedstawia czym jest dostosowanie i kreatywne podejscie

prowadzacy dzieli uczestnikdéw w pary. Kazda grupa ma swoj numer.
Prowadzacy rozdaje materiaty szkoleniowe i daje grupie 15 minut. Kazda
grupa powinna napisac historie w nowej formie. Najlepiej, aby uczestnicy
pisali na komputerze, aby wszystkie grupy miaty dostep do ich pracy. Po

15 minutach grupa nr 1 bierze prace grupy nr 2, grupa nr 2 prace grupy
nr 3, itd. Grupy kontynuuja pisanie historii przez kolejne 15 minut. Nalezy
przeprowadzi¢ do 5 takich zmian.

po zakohczeniu kazda grupa ma zaprezentowacé swojg historie, do ktorej
wszyscy wspodlnie dopisujg zakonczenie.

prowadzacy przeprowadza krotkg dyskusje na temat zadania.




Moja rola w grupie

wspolnie

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

Klocki lego

Zwigkszenie mozliwo$ci grupy .
do rozwiazywania problemow 45'90 min Ut

Domek z lego — nie za trudny i nie za tatwy do
zbudowania.
Nalezy zrobi¢ jego zdjecie, aby pézniej méc sprawdzié¢
wynik. Nastepnie nalezy go czyms przykry¢.

Wokot domku nalezy wyznaczyé strefe o
promieniu ok 2 metréw za pomoca sznurka,
lub tasmy klejace;j.

Nalezy zbudowa¢ domek z klockéw lego zgodnie z instrukcjg ponizej.
Zadaniem grupy jest odtworzenie domku tak, aby ksztatt i kolory zgadzaty sie z oryginatem.

Przed pokazaniem domku grupie majg dowolng ilos¢ czasu na obmys$lenie strategii.

po odkryciu domku grupa ma 15 minut na ustalenie strategii.

wszyscy mogg zobaczy¢ domek

wszyscy mogg mowic

nikt nie moze dotyka¢ domku, ani wejs¢ do kétka.

po ustaleniu strategii nalezy zniszczy¢ domek, a zadaniem grupy jest jego odbudowa, aby byt identyczny — ksztatt, kolory
i ustawienie.

Tylko osoby wewnatrz kétka moga dotykaé klockow

Wewnatrz kétka moze by¢ dowolna liczba oséb

Po wejsciu do kétka nie mozna go opusci¢

Osoby wewnatrz kétka moga méwic, ale majg zastonigte oczy

Osoby poza kétkiem moga wydawaé dzwieki, ale nie mogg mowié
Grupa ma 20 minut na odtworzenie domku

Po uptywie czasu prowadzacy sprawdza czy zadanie zostato spetnione.

Podsumowanie:

Prowadzacy pozwala na wyrazenie frustracji lub zadowolenia z wyniku zadania
Dyskusja na temat procesu, podziatu zadan, co dziatato, a co nie
Prowadzacy pyta co uczestnicy zmieniliby w zadaniu




e Analiza swojego projektu
e Dokfadne zaplanowanie

realizacji

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

Balon — wyznaczanie celow

20 minut na przygotowanie +
czas na prezentacje zalezny od
wielkosci grupy

dowolna

Flipcharty, markery

Nalezy narysowac obrazek balonu na arkuszu papieru. Balon reprezentuje ich
projekt

Kazda grupa powinna narysowac podobny balon, a wokét niego napisac
odpowiedzi na nastepujgce pytania:

(@)

Kosz — Kto musi byé na poktadzie? Jakie osoby sg konieczne, aby
pomyst sie rozwingt?

Balon — Co jest potrzebne, aby pomyst wystartowat? Nalezy wypisac tu
wszystkie rzeczy konieczne do realizacji pomystu. Przyktadowo —
Pomieszczenia, zatoga, zasoby

Lina cumownicza — Co nie pozwala nam odlecie¢? Przyktadowo: brak
finansowania, brak wsparcia lokalnej spotecznosci

Ponad balonem — co tak naprawde pomoze w wzbiciu sie w powietrze?
Przyktadowo: entuzjazm, zaangazowanie, dobre planowanie

Wiatr — co moze spowodowac, ze balon zboczy z kursu juz po
wystartowaniu? Przyktadowo: odejscie kluczowych cztonkéw zespotu,
koniec finansowania

Podsumowanie:

Prezentacja balonow, dyskusja nad kazdym z nich.
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Rozwoj kompetenciji komunikacyjnych —
przedstawiciel handlowy

e Rozwdj kompetencji
komunikacyjnych

e Stuchanie ze zrozumieniem 20'30 m | n Ut

o Umiejetnosci negocjacyjne

Karty urzadzen dla kazdego
przedstawiciela handlowego.

Zatgczony plik

Prowadzacy przedstawia temat handlem towarami i pyta uczestnikéw o ich zwyczaje zakupowe,
preferencje gdzie kupujg i jak czesto sg w kontakcie z przedstawicielami handlowymi danych firm.

nalezy podzieli¢ grupe na dwie réwne czesci — przedstawicieli handlowych i kupujgcych

kazdy przedstawiciel handlowy otrzymuje karty 3 urzadzen i ma za zadanie w 5 minut wypisac¢ co
uzytkownik moze z nimi zrobi¢ i czego nie bedzie musiat robi¢. Przyktadowo: Nie bedzie musiat poswiecac
godzin na porzadkowanie dokumentéw, lub bedzie mogt méwic¢ ptynnie w dowolnym jezyku niemal
natychmiast. Musi on tez okresli¢ cene za dane urzadzenie.

kupujacy muszg wypisac trzy problemy z codziennego zycia. Co chcieli by mie¢ mozliwos¢ robi¢? Czego

nie chcieliby juz robi¢? Majg oni 2000zt na kupno urzadzenia, ktére polepszg ich jakos¢ zycia.
przedstawiciele handlowi chodzg po pokoju i oferujg swoje produkty kupujgcym.

celem zadania dla kupujacych jest kupno urzadzen, ktére im pasuja, a dla przedstawicieli handlowych
sprzedaz urzgdzen.

Podsumowanie:

jakie byty najczestsze potrzeby kupujgcych?

jakie strategie sprzedazy byty najbardziej efektywne? Ktére nie dziataty?

jak przedstawiciele handlowi okreslili cene urzadzen?

czy dla kupujgcych wazniejsza byta cena, czy potrzeba kupna?

nastepnie w catej grupie, lub mniejszych grupach nalezy wypisaé 5 dziatajgcych strategii promocji
wiasnego produktu.




Budowanie grupy — rurocigg

e Rozwijanie wspotpracy w
grupie

25 minut

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

rynienki zrobione z tekturki z papieru
toaletowego lub recznikéw kuchennych, lub
zrobione z plastiku, kulka, przeszkody

Tor musi by¢ dtuzszy niz sumaryczna
dtugos¢ wszystkich rynienek. Kulka musi
swobodnie toczy¢ sie przez rynienki

Wstep:
Przygotuj materiaty potrzebne do zaje¢ i wybierz odpowiednie miejsce

Tresé:

Wszyscy zaczynajg na poczatku toru

Zadaniem jest przetransportowanie kulki rurociggiem z punktu A do B, tak, aby kulka nie upadta.
Na polu gry ustawione sg przeszkody — drzewa, krzesta, stoty, schody

Prowadzacy daje uczestnikom rury i pitke. Majg oni 5 minut na ustalenie strategii

Po kazdym upadku pitki, zadanie zaczyna sie od poczatku.

Modyfikacje:
e Mozna ustali¢ limit czasu na wykonanie zadania

e Mozna nie ustala¢ punktu poczatkowego i konhcowego, ale grupa ma jak najszybciej
przetransportowac kulke, tak aby kazdy miat jg raz.

Podsumowanie:

czy strategia byta dobra? Kto przyjat role koordynatora?

czy pierwsza strategia byta najlepsza, czy trzeba jg byto zmienia¢ w trakcie?
co czuliscie, kiedy sie nie udawato?

co sprawiato, ze sie nie poddaliscie?
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Budowanie grupy — spider web

e Rozwoj wspétpracy w grupie 2 0'4 O m | n Ut

e Odkrycie rél w zespole

Potrzebny jest teren na zewnatrz na ktérym sg
drzewa. Nalezy pomiedzy nimi rozciggnac
sznurek w formie sieci, zostawiajgc w niej dziury,
przez ktére mogg przej$¢ uczestnicy.

Dziur powinno by¢ ok. o 2 wiecej
niz jest uczestnikow.

Wstep:

Przed zajeciami przygotuj sie€¢ zgodnie z instrukcjami ponizej. Przedstaw zadanie jako
wyzwanie dla catej grupy

Tresc¢:
Wszyscy powinni ustawic sie po jednej stronie sieci, a ich celem jest przedostanie sie na
drugg strone.

Zasady:

e przez kazde miejsce mozna przejs¢ jedynie raz

e w zadnym momencie gry nie mozna dotknac sieci. Jesli zostanie ona dotknieta, cata
grupa musi wréci¢ na pozycje poczatkowa.
e Wwszyscy muszg przedostac sie przez sie¢, inni mogg im pomagac

Podsumowanie:

jak czuliscie sie podczas zadania?

jaka byta strategia?

jak dobraliscie miejsca dla kazdego uczestnika?
czy czulicie wsparcie grupy?

czego sie nauczyliscie?




PrzysztoS¢ a uczciwosc

spetnienie marzen, wykorzystanie
predyspozycji i motywacji

odkrycie mozliwej kariery zawodowej
bazujac na osobowosci i
predyspozycjach

- rozwoj swiadomosci swoich silnych 1

stron i rJnoinwoéci przemienienia iych " 2 gOdZI ny +
pomysty na kariere
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Pudetko z zabawkami, papier i
dtugopisy, dostep do internetu

Zalecane jest, zeby prowadzacy wczesniej
zrobit test: http://mycareertools.com/career-
quiz/

step:
Podczas tej sesji zastanowimy sie nad soba, cofniemy sie do tego kim jesteSmy i postaramy sie odkry¢ jakie pozycje, role i zawody bytyby dobre
dla naszej przysztosci. Jesli juz masz jakie$ plany, te zajecia sprawia, ze beda one ci blizsze — zostang one zwizualizowane i odkryjesz jakie kroki
trzeba bedzie podja¢, aby je osiggnaé.

Tres¢:

5 minut — na poczatku popro$ uczestnikéw o stworzenie wtasnego portretu wykorzystujgc rézne przedmioty (ustawione w widocznym miejscu,
przygotowane wczesniej). Uzywajac symboliki majg zaprezentowac kim sa, co lubia, w czym sg dobrzy, co robig i 0 czym marza. To nie moze
zajac duzo czasu. Uczestnicy powinni wybrac ktdry$ przedmiot stworzy¢ na jego podstawie historie.

15 minut — uczestnicy majg teraz troche czasu na pokazanie swoich dziet i na odebranie wrazen reszty uczestnikdw o nich. Kazdy ma doktadnie 1
minute na prezentacje.

5 minut- Wyjasnij uczestnikom, ze ich osobowos¢ i to kim s3 jest w centrum wyboru ich kariery. Aby czu¢ sie zadowolony i spetniony w swojej
pracy powinni o tym pamietac. Podkresl, ze to nie musi by¢ zwigzane z danym dziatem, lub konkrethym zawodem — opisuje to tylko rodzaj pozyciji,
ktéra moga przyjac. A jest ich wiele: indywidualista-ekspert, osoba dobrze pracujgca w grupie, kreatywno-artystyczny, techniczny, projektant, itp.
Nastepnie popro$ uczestnikéw o wypetnienie testu:

http://mycareertools.com/career-quiz/

30 minut — wypetnienie testu i sprawdzenie wynikéw

40 minut- wszyscy uczestnicy dzielg sie swoimi wynikami i komentujg jak bardzo sie z nimi zgadzajg. Komentarze powinny sie odnosi¢ do
intuicyjnego odbioru ,siebie” w potgczeniu z planami na przyszto$¢, oraz jak bardzo te wyniki pasujg do tych planéw, a w jaki nie.

Wyniki pokazg typ psychologiczny danej osoby z sugestiami.

10 minut — popro$ uczestnikéw aby wroécili do swoich dziet i aby rozwineli je o nowe informacje zdobyte w tescie. Pozwél im wyobrazi¢ siebie w
sytuacji opisanej w tescie. Te ulepszone dzieta powinny reprezentowac stanowiska, lub zawody w jakich czuliby sie oni komfortowo.

Podsumowanie:

Jakie byly wasze opcje? Wymiericie liste mozliwych zawodéw lub stanowisk ktére pasowatyby do ciebie? Jak diuga jest ta lista?
Zaktadajac, ze poszedies jedng Sciezkg, zrealizowates ja i masz swojg wymarzong prace, jakie sag opcje jej zmiany? Jak duzo wysitku by
to wymagato? Jakie byty by koszta? Co mogtoby sie do tego zmotywowac?

Co by byto dla ciebie lepsze — skupienie sie na jednej Sciezce, czy zachowanie elastycznosci?

Jakich kompetencji potrzebujesz aby dostosowac sie do danej Sciezki kariery?




Czy jestem przedsiebiorcg?

(A E R R E R AR RN RSN RSN AN R R E
o -odkry¢, ze kazdy moze by¢
przedsiebiorca, podejmujac sie
réznych rél
e - odkry¢ jaka role w zespole
powinienem przyjac
e - porébwnac swoje wtashe

kompetencje z danymi rolami w Minimum 3 gOdZ|ny

zespole

00622000000 00000R0c0RcRRRROSBBLONRBLAES!:

Papier, flipchart, markery,
wydrukowane role

Opisy rol w zespole:
https://www.surreyoutdoorlearning.uk/ _data

[assets/pdf file/0008/87164/BELBIN-Team-
Role-Summary-Descriptions.pdf

Wstep:
15 minut — Wyjasnij uczestnikom cele tej sesji, zadawaj otwarte pytania: Kto moze by¢ przedsiebiorcg? Jakimi cechami powinien sie
charakteryzowac przedsiebiorca? Jakie wartosci powinien wyznawacé? Czy sg one wrodzone, czy mozna je rozwijac?

Tres¢:

Obejrzyj z uczestnikami 3 minutowy filmik o tym czym jest przedsiebiorczo$¢, dostepny tutaj: https://www.youtube.com/watch?v=ao6e-
b8phFM&ab_channel=Entrepreneur

Przedyskutujcie w grupie, czy zgadzajg sie na zestaw elementéw potrzebnych, aby zosta¢ przedsiebiorca. Spisz na flipcharcie wszystkie slogany
wspomniane przez uczestnikéw odnoszace sie do réznych rél i cech przedsiebiorcy. Podzielcie je na 3 lub wiecej grup.

20 minut — Podziel uczestnikéw na 3 grupy(liczbe kategorii) i zapytaj ich jaka role przedsiebiorcy maja (np. lider, kontakty zewnetrzne, osoba
odpowiedzialna za innowacje). Nazwijcie zachowania jakie powinny przejawia¢ osoby w danych rolach, jakie kompetencje sg im niezbedne?
10 minut — Oméwcie wyniki. Jakie sg rézne role przedsiebiorcéw? Jakie majg kompetencje? Jakie cechy? Ktére z tych kompetencji masz ty?
Kazdy uczestnik niech zrobi liste.

Jak mozemy je rozwing¢? Jak wykorzystac¢ nasze silne strony, zeby je rozwingé? Czy istnieje osoba, ktéra ma je wszystkie?(nie), Role,
kompetencje i cechy moga by¢ wspétdzielone przez zespot.

Rezultatem tej czesci jest: opisy réznych rél przedsiebiorcy i lista wlasnych kompetencji zwigzanych z przedsiebiorczoscia.

Podczas drugiej czesci odkryjemy jakich rél w zespole mozemy sie podjac.

5 minut — Wyjasnij uczestnikom, ze teraz jest czas na podsumowanie ich wtasnych predyspozycji do rél w zespole.

20 minut — Przyklej na $cianie opisy rél w zespole zdefiniowane przez Belbina (patrz materiaty). Powinny one by¢ widoczne, aby kazdy uczestnik
magt je zobaczy¢, przeczytaé, zrobi¢ notatki i zastanowi¢ sie. Uczestnicy powinni poréwnac swoje wtasne kompetencje i zachowania z opisami rél
jakich moga sie podjaé.Celem tego éwiczenia jest poréwnanie wiasnych kompetencji z rolami opisanymi na $cianach.

15 minut — Dyskusja o relacji kompetencji z rolami. Jakie role widzisz dla siebie i jakie kompetencje mozesz wykorzystac do tej roli? Jak potrzebna
jest ta rola w przedsiebiorstwie? Podzielcie sie wrazeniami w catej grupie, lub w parach.

Podsumowanie:

. Czy twoje kompetencje pozwalajg ci na przedsiewziecie danych rél w zespole?
e Jak twoja rola moze by¢ wykorzystana w przedsiebiorstwie?
Jakie kompetencje zwigzane z danymi rolami sg niezbedne dla przedsiebiorcy?
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Podejmowanie decyzji — gra planszowa
,Rewolucja przemystowa”

e rozwiniecie kompetencji w
podejmowaniu decyzji
e nauka réznych narzedzi

przydatnych w podejmowaniu 3‘4 gOdZ| ny
decyzji

Gra planszowa ,Rewolucja
przemystowa” - link

Materiaty o r6znych sposobach podejmowania
decyzji:
ttps://www.mindtools.com/pages/main/newMN_
TED.htm

Wstep:

Kiedy prowadzi sie biznes, podejmowanie dobrych decyzji moze prowadzi¢ do sukcesu, a
podjecie ztych moze zakornczy¢ sie porazka. Kiedy decyzje sg tak istotne, bardzo wazne jest
doktadne przemyslenie kazdej z nich. Aby pomoc je podjac, wiele lideréw biznesu
przechodzi przez doktadny proces decyzyjny.

Zagramy w gre, w ktérej wceielimy sie w rézne kraje: Niemcy, Portugalie, Rosje, Wielkg
Brytanie, Polske, lub Francje w XVIII i XIX wieku. W kazdej turze kraje beda podejmowac
decyzje o tym w co zagospodarowac swoje surowce: innowacje, fabryki, rolnictwo, przemyst,
czy ludzi. Podczas gry czas mija i historyczne wydarzenia zaburzajag proces. Niepewno$§¢

sytuacji jest dodatkowo zwiekszana przez karty akcji, oraz limity produkcji. Sytuacja podczas
kazdej z rund jest inna.

Instrukcja do gry w zatgczniku
Gra do wydrukowania — link
Podsumowanie:

W ramach podsumowania obejrzyjcie wideo: https://youtu.be/YqgWiHtX2-z0 o krokach w
podejmowaniu decyzji. Przedyskutujcie z nimi czy i jak je wykorzystali, a takze czego
brakowato.
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towienie w rzece doswiadczen i edukaciji

nauka jak podsumowywac¢ wtasne
doswiadczenia i kompetencje
nauka jak czerpa¢ kompetencje z
naszych doswiadczen

nauka jak prezentowac wtasne
umiejetnosci

nauka roznych narzedzi
rozpoznawania wynikow ksztatcenia
w nauce pozaformalnej

2-3 godziny

Czerwone i zielone kartki, biate
kartki A4, dtugopisy, markery

Przyktady Europassa, Comp-Passa,
Youthpassa

Wstep:

Rozdaj uczestnikom jedng czerwong i jedng zielong kartke. Przeczytaj im 4 zdania, ktére o rynku
pracy i nauce pozaformalnej. Po przeczytaniu kazdego zdania powinni podnies$¢ jedng z kartek. Jesli
sie zgadzajg — zielong, a jesli nie — czerwona.

Zdania:

1. Aby zostaé przedsiebiorca, ktéry osiggnat sukces potrzebuje kontaktéw osobisty, oraz znaé
odpowiednich ludzi.

2. Aby by¢ umiejetnym przedsiebiorca musze skonczy¢ szkote biznesu i byé dobrym w zarzadzaniu

3. Moge nauczy¢ sie jak by¢ przedsiebiorca przez stuchanie o historiach sukcesu

4. Moge zdobywac¢ zawodowe kompetencje dzieki nauke pozaformalna.

Po kazdym pytaniu popro$ uczestnikéw o skomentowanie swoich odpowiedzi. Podkre$l, ze kazda
opinia jest cenna i ze kazda opinia, niewazne czy uwazana za poprawng czy nie ma swoja logike, ale
musimy zrozumiec¢ to w celu naszego rozwoju.

Ta cze$¢ rozmowy stuzy rozgrzewce i zachecenia uczestnikéw do wyrazania swoich opinii.




Tresé: Uczestnicy rysujg linie swojego zycia na kartce A4 w formie ,rzeki zycia”. Popros ich o narysowanie
w rzece wydarzen i edukacyjnych doswiadczen w ich zyciach. Moga one odnosi¢ sie do nauki formalnej,
pozaformalnej i nieformalne;.

5 minut na rysowanie

Popros$ uczestnikéw o podzielenie sie kilkoma przyktadami edukacyjnych doswiadczen. Spisz te
przyktady(kiedy oni o nich méwia) na post-itach i przyklej je ja flipcharcie grupujac je na: nauke formalng -
certyfikowane kursy, zdobyte kwalifikacje; nauke pozaformalng — wymiany mtodziezowe, wolontariat,
wtasne projekty mtodziezowe, inicjatywy; nauke nieformalng — doswiadczenie zyciowe, hobby, itp.;
zawodowe doswiadczenie i szkolenia.

Po zebraniu wystarczajacej liczby przyktadoéw, aby wypetié wszystkie kategorie popros uczestnikéw, aby
wtasnymi stowami zdefiniowali kategorie — co to jest nauka formalna? A nieformalna? Itd.

Wyjasnij uczestnikom jakie sg kompetencje i jakie sa kwalifikacje (definicje, przyktady). Podkre$l, ze
kwalifikacje sg oficjalnie rozpoznawane, a zeby rozpozna¢ kompetencje muszg sie przygotowac — im
wiecej wiedzg o swoich kompetencjach, tym lepiej mogg zaplanowaé swojg kariere.

7 minut — zapytaj uczestnikéw o ich opinie i zacznijcie majg dyskusje o wartosci kompetencji bazujgc na
tym zdaniu: ,Ludzie sg zatrudniani z powodu swoich kwalifikacji, ale tracg swojg prace z powodu braku
kompetenc;ji.”

7 minut — popros ich teraz, zeby zaczeli towi¢ w swojej rzece (ktoérg narysowali wczesniej) i ztapali
kompetencje, ktére nabyli przez cate swoje zycie w réznych doswiadczeniach. Moga narysowaé wedki
wyciggajace z rzeki odpowiednie zdania. Przenosnia rzeki jest petna.

10 minut — Po tym jak skonczyli popro$ ich o zebranie sie w mate grupy i podzielenie sie swoim rysunkiem
z innymi opowiadajgc krétka historie swojego zycia.

20 minut — Zaprezentuj uczestnikom Europass-CV, Youthpass, Comp-Pass i/lub inne narzedzia stuzace
rozpoznawaniu kompetencji — jak one dziatajg i do czego stuza. Popro$ uczestnikéw, zeby wybrali jedno
narzedzie, ktére im sie podoba i aby opisali wyniki nauki z jednego doswiadczenia edukacyjnego(wymiana
miodziezowa, konferencja, inicjatywa mtodziezowa, praca w samorzadzie szkolnym, itp.)

7 minut — niech uczestnicy usigdg w parach i zasymulujg rozmowe pracodawca — kandydat do pracy
(moze to by¢ rozmowa o prace) i niech dadzg sobie informacje zwrotng o czytelnosci ich dokumentow.

Podsumowanie:
Jak to byto towi¢ ryby we wiasnej rzece? Nazywac rzeczy, ktore robites jako kompetencije?

Jako to byto ocenia¢ samego siebie? Czy wolatbys, zeby kto inny cie oceniat? Jakie narzedzie do
rozpoznawania kompetenciji ci sie podobato? Ktérego bedziesz uzywac?

Czy nauczyltes sie czegokolwiek nowego o sobie?

Czy byto to zaskakujace? Nowe? Znane? Trudne? Nieintuicyjne?

Jak bardzo jestes pewien swoich kompetencji? Jak atrakcyjny jestes dla potencjalnego pracodawcy?

SIS INTINEINTIOEITEIERSORTIRTRE
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Paszport Kompetenciji

ewaluacja wtasnych
kompetencji i zaplanowanie
SW0jego rozwoju
nauczenie, jak nazywac
kompetencje

ewaluacja konkretnych
doswiadczen edukacyjnych

Urzgdzenia z dostepem do
Internetu, kolorowe kartki,
dtugopisy, markery

Wstep:

Aby podsumowac kompetencje zdobyte w danych doswiadczeniach edukacyjnych, np. po
szkoleniu czy stazu, mozna wykorzysta¢ Paszport Kompetencji (comp-pass.org).

Ten proces rozpoczyna sie ewaluacja tego, co sie wydarzyto — spojrzenie na wszystkie
wydarzenie, ktére mogty czegokolwiek nauczy¢. Zanim nazwiemy konkretne rezultaty,
poréwnamy to jacy byliSmy przed nimi, a jacy jeste$my teraz.

Bedziemy to robi¢ w parach, rozmawiajgc o naszych doswiadczeniach.
Tresc:
Kazdy uczestnik spisuje lub szkicuje (stowa, symbole) na czerwonej kartce wszystkie

wydarzenia z danego doswiadczenia edukacyjnego, z ktérych sie czego$ nauczyli: cos
nowego, lub niespodziewanego, zaskakujacego, lub trudnego.

Na zielonej kartce wypisujg wszystkie chwile, w ktorych: uzyli pewnych zdolno$ci w praktyce
— jakie to byty zdolnosci, zrobili co$ nowego, wykorzystali swoje silne strony, nauczyli czego$
innych.




Na zéttej kartce wypisujg wszystkie chwile w ktérych: zmienili swoje zdanie na jakis temat,
zrozumieli cos, poczuli motywacje i zaangazowanie.

W parach, przez 10 minut opisujg te wszystkie chwile(w ktérych rozwineli wiedze — punkt 1,
umiejetnosci — punkt 2 i podejscie — punkt 3). Co sie stato? Jak sie zachowywali. Aby poméc
uczestnikom w opisywaniu tylko faktow i zachowan, osoba stuchajace udaje, ze nie rozumie
emocji — spisuje i zapamietuje jedynie fakty i powtarza wiadomos$¢ bez zadnych dodatkow.
Nastepnie uczestnicy zamieniajg sie rolami.

Ten krok pozwolit na poznanie obiektywnych umiejetnosci i wiedzy, ktére byly wykorzystane.
Nastepny krok (kolejne 10 minut) jest po$swiecony zmianie, rozwojowi w tych chwilach. Teraz
uczestnicy moga rozmawiaé jedynie o emocjach, nastawieniach czy pewnosci siebie
podczas wypetniania zadan. Jak sie czuli, o czym mysleli czy czuli sie komfortowo czy
niepewnie. Poréwnujg potem te wrazenia przed i po tych chwilach.

Na zakonczenie zadajg sobie ponizsze pytania, poznajgc najwazniejsze strefy rozwoju, ktore
miaty miejsce podczas doswiadczenia edukacyjnego(nie patrzac na jako$¢ samego
doswiadczenia, ale tylko na wtasny samorozwodj):

- Teraz czuje sie bardziej pewny/a siebie w:
- Teraz wiem wiecej o:
- Teraz jestem w stanie:

Prowadzacy wyjasnia czym sg kompetencje i przedstawia typologie kompetencji przyjeta
przez Comp-Pass: osobiste, spoteczne, menadzerskie i praktyczne.

Majac notatki(kolorowe kartki z opisami), uczestnicy sg proszeni o zaznaczenie kolorami
danych sktadnikbw kompetencji. Niebieskie — osobiste, czerwone — spoteczne, purpurowe —
menedzerskie, zielone — praktyczne.

Nastepny krok wymaga urzadzen z dostepem do Internetu. Nalezy wej$¢ na strone
www.comp-pass.org. Uczestnicy musza zatozy¢ konto i wykorzystaé link otrzymany od
organizatorow doswiadczenia edukacyjnego (ktdérzy wczesniej zatozyli tam konto i wpisali
wszystkie dane projektu i zaprosili uczestnikow do edyciji certyfikatdéw). Nastepnie
przegladajg oni opisy wszystkich kompetencji i porownujg swoje opisy z kompetencjami
wypisanymi w serwisie. \Wypetniajg swojego Comp-Passa i oceniajg poziom swoich
kompetenciji. Po zatwierdzeniu certyfikatu przez organizatoréw, sg one gotowe do wydruku.

Na samym koncu, organizatorzy wreczajg certyfikaty uczestnikom.

SIS INTINEINTIOEITEIERSORTIRTRE




Planowanie biznesu — model CANVAS

(A E R R E R AR RN RSN RSN AN R R E

e Rozwinigcie umiejetnosci ewaluaciji,
zaplanowania i dyskusji

e  Zrozumienie, czym sa kluczowe
elementy biznesu

e  Zrozumienie, jak wykorzysta¢ pewne
narzedzia do ewaluacji efektywnosci
kontaktu z klientem

e  Zrozumienie typdw biznesu i ewaluacji
kluczowych zadan, srodkéw i partnerstw

1,9 — 2 godziny
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Wydrukowane zatgczniki, post-ity,
papier, dtugopisy

Zatgczniki

Wstep:
Rozpocznij cytatem:

,canvas to narzedzie do porzgdkowania. Nie zarobi, ale pomoze ci monitorowac jak
postepujg sprawy.”

Wyjasnij uczestnikom, ze planowanie biznesu wymaga myslenia o wielu r6znych
czynnikach jednocze$nie. Na szczescie jest sposob na to, jak nie zagubi¢ sie w wielu
watkach na raz.

Zaprezentuj im model CANVAS i jego sktadniki. Wyjasnij co oznaczajg dane
kategorie i podziel ich na mate grupy.

Kazda osoba, na takiego samego koloru post-it wypisuje branze, ktdra sie interesuje
(np. edukacja, lotnictwo). Moze to by¢ kilka branz, ale kazda powinna by¢
umieszczona na osobnej karteczce. Na karteczce innego koloru, wszyscy piszg
ludzkie potrzeby, ktére moga by¢ zaspokojone przez produkt lub ustugi (np. potrzeba
informacji, potrzeby zywieniowe).




Kazda grupa ze stosu dwukolorowych karteczek wybiera pasujace do siebie branze i
potrzeby i dyskutujg jakie produkty lub ustugi z danej branzy mogtyby zaspokoi¢
potrzeby. Moga je oni ze sobg potgczyc¢, sprobowac wszystkich kombinaciji, lub je
zamienia¢. Na zakonczenie, powinni mie¢ chociaz jeden pomyst na biznes.

Kazda grupa bedzie pracowata nad jednym pomystem uzywajgc modelu CANVAS.
Przed tym, wyjasnij uczestnikom kazdy krok.

Tres¢:
Zacznijcie od wartosci swojej oferty i rodzajéw klientéw. Okreslicie swoich klientdw i
narysuj ,typowego klienta” — o czym mysli, co robi, co widzi i co czuje. Opiszcie tez

jego: wiek, status spoteczny, wartosci, konkretne sytuacje, w ktérych potrzebuje
waszego produktu, marzenia, styl zycia, pte¢ (jesli istotna), itp.

Zaproponowanie warto$ci powinno by¢ wynikiem charakterystyki rodzaju klientéw, a
nie na odwroét.

Wypetnijcie dane segmenty modelu formutujgc rézne scenariusze propozycji wartosci
dla klientéw, uzywajac réznych podejsc, jak ekskluzywnos$¢, masowosé, tatwosé
uzycia, itp. (kontakt z klientem)

Sprobujcie wdrozy¢é myslenie kreatywne i potgczcie obrazy, rzeczy, uczucia z

propozycjg wartosci. Uzyjcie gry Dixit. To jest podstawa strategii komunikacyjnej.
Jakich kanatéw uzy¢, aby uzyskac jak najwiekszag efektywnosc?

Okreslcie co zrobisz dla swoich klientdw. Co musi zosta¢ zrobione?

Okresicie zasoby, kompetencje, ludzi, sprzet, wydatki, ktére sg niezbedne. Kto jest
twoim partnerem?

Okreslicie cene jednostkowa swojej ustugi/produktu. Okresl cene dla swoich klientow.
Jesli nie ma ceny — skad beda sie braty pienigdze?

| to jest wlasnie wasz biznes! Zrébcie teraz analize rynku i sprawdzcie z innymi
uczestnikami czy uzywaliby/kupili/korzystali jako klienci z tego co im oferujesz!
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